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Chuyén ma la hién twong chuyén déi hai hodc nhiéu ngén ngi¥ trong cung mét chudi I&i noi
trong mét cudc tré chuyén cda cac ca nhan song nglr va da ngir. Bai viét nay tim hiéu céc Ii thuyét
vé chuyén ma ngdn ngir va khéo sat cac nghién ciru tréc day vé hién twong nay nham xéc dinh
nhirng yéu t6 hinh thanh hién twong chuyén ma ngén ngi¥ cia ngudi hoc tiéng Anh nhuw 1a ngén
ngl¥ thir hai. Két qué ttr nghién ctru nay cho thay: thir nhét, hién tuong chuyén ma trong giao tiép
bang I&i n6i luén xuét hién cung nhikng ly do cy thé t phia ngwdi ndi, hoan cénh giao tiép hodc
néi dung héi thoai; thir hai, c6 nhiéu yéu t6 déng theii cing tac déng dén dén viéc hinh thanh hién
tuong chuyén ma trong giao tiép bang Ioi néi. Vé mat ly luan, nghién ctru ndy cung cép théng tin
lam ré ban chét cia hién twong chuyén ma ngén ngtr trong giao tiép va nhén manh réng chuyén
ma ngén nglr la mot déc diém tw nhién cta nhiing ngudi cé kha ndng st dung nhiéu ngén ngir.
Vé mat thuc tién, két qué nghién ctru cé thé p dung vao viéc day va hoc ngén ngtr, déc biét
trong viéc gitip ngudi hoc tiéng Anh hiéu ré hon vé hién tuong chuyén ma ngén ngik va ndm bét
duroc cac yéu t6 hinh thanh chuyén ma.

Tir khéa: chuyén ma ngén ng, song ngl¥, da ngi¥, nguoi hoc tiéng Anh nhuw 1a ngén ngir
they hai.

Code-switching occurs when a speaker alternates between two or more languages in a
conversation between bilingual and multilingual individuals. This study examines theories and
existing research related to code-switching in order to identify determinants of this phenomenon
among learners of English as a second language. The findings show that: (1) code-switching in
oral communication always happens from the speaker’s specific intention, communicative context
or conversational content; (2) various factors simultaneously cause code-switching in oral
communication. Theoretically, this study provides information about the nature of language code-
swifching in communication and highlights it as a natural incident among multilingual speakers.
Practically, the findings can be used in language teaching and learning, particularly in helping
English learners better understand language code-switching and its determinants.

Keywords: language code-switching, bilingual, multilingual, learners of English as a
second language.

* ThS., ** Nhém sinh vién, Khoa tiéng Anh, Trwng Dai hoc Ha Noi
Email: thaovtp@hanu.edu.vn

84



Vii Thi Phuwong Thao va cong sw

TRAO DOI-THONG TIN

1. Pt van dé

Chuyén ma ngdn ngit 13 mot hién tuong
phé bién trong céc cong dong song ngir va
da ngit. Chu d& vé chuyén ma ngén ngit
dugc dong dao cdc nha nghién cuu quan
tdm va tim hiéu. Theo hai tic gia Cook va
Singleton (2014), chuyén ma ngdn ngir 1a
mot tinh nang déc dao co ban cia nguoi
hoc ngdn ngir khi ho c¢6 kha nang sir dung
duoc it nhat hai ngdn ngit trong giao tiép
bang 101 nGi. Tuy nhién, ciing ton tai quan
diém khong thira nhan chuyén ma ngon
ngit 1a ddc diém tu nhién cta cong dong
song ngir va da ngir. Fangzhe (2019) cho
rang chuyén ma ngdn ngir khi giao tiép chi
la mét cdch thirc dé thu hit su chd y cia
ngudi nghe va thé hién su thiéu ton trong
ddi voi nguoi khac khi st dung chém mét
ngdn ngit khiac vao mach ngdn ngit chinh
trong chudi 1&i néi ctia ho. Trudce cdc quan
diém khdc nhau vé hién tuong nay, tic gia
ctia bai viét mong muén tim hiéu ban chét
cuia hién twong chuyén ma ngén ngir va cic
Ii do din dén chuyén ma ngdn ngir thong
qua viéc tong hop cic 1y thuyét vé hién
tuong nay va khao sat cac nghién curu trudc
day vé chuyén ma nhim xdc dinh nhimng
yéu t6 hinh thanh hién tuong chuyén mi
ngdn ngir ciia nguoi hoc tiéng Anh nhu la
ngon ngilr tha hai.

2. Tong quan

2.1. Pinh nghia vé chuyén ma ngon ngir

Pé hiéu ro ban chat cua hién tuwong
chuyén ma ngdn ngit (code switching), tic

gia bai viet da tim hiéu cdc dinh nghia vé

chuyén ma cua nhiéu nha ngdn ngit va nha
nghién ctru vé hién tuong ndy ¢ cic quoc
gia khéc nhau:

“Chuyén mi 1a viéc sir dung ddng thoi
nhiéu ngén ngit ... Ngudi néi c6 thé
chuyén tr mét ngdn ngit nay sang mot
ngoén nglt khac trong moét ciu, tor mot cau
hodc ménh dé sang ciu hodc ménh dé khic,
hoac ho ¢é thé luan phién gitra cac doan noi
tr cdc ngdbn nglt hodc phuong nglt khac
nhau” (Cook & Singleton, 2014, trg. 1).

“Chuyén ma 1a viéc sir dung dong thoi
nhidu ngdn ngir hoic phuong ngit trong
mét cdu hodc mot bai dién thuyét, trong dé
viéc chuyén d6i chi ra su di chuyén tir mot
ngon ngit nay sang ngén ngit khac ¢ cép do
cdu” (Myers-Scotton, 1993, trg. 4).

“Chuyén mi la mét hién tuong ngdn
ngir xay ra ¢ ngudi néi da ngoén ngir hoac
da phuong ngit, trong d6 ho luén phién sir
dung hai hodc nhiéu ngon ngit, phuong ngir
hodc bién thé ngdén ngtr trong cung mot
cudc trd chuyén hodc doan hdi thoai”

(Poplack, 1980, trg. 587).

“Chuyén mi dé cap dén viéc sir dung
nhiéu ngdn ngir hodc phuong ngit trong
cung moét cude tro chuyén hoac doan van,
trong d6 ngudi noéi ludn phién gilta cdc
ngdn ngir hodc phuong ngir dé dat duoc cdc
muc dich giao tiép khac nhau™ (Auer, 1998,
trg. 22).

“Chuyén ma 12 méot chién lugc giao tiép
dugc sir dung baoi nguoi noi da ngdn ngir
hodc da phuong ngir dé chuyén déi tir mot

ma ngon ngit nay sang mét ma ngdn ngit
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khac trong cing mét cudc trdo chuyén hoidc
tuong tic” (Wei, 2000, trg. 1).

“Chuyén mi d& cap dén hanh déng thay
d6i ngdn ngir hodc bién thé ngdn ngir trong
su6t mot cude trd chuyén hoac twong tac,
va thudng duge st dung boi nhitng ngudi
da ngdn ngir hodc da phuong ngir vi muc
dich ngdn ngir, xa hoi hoac vin hoa”
(Garcia, 2009, trg. 1).

Céc dinh nghia nay déu nhat quan trong
gii thich hién twong chuyén ma ngon ngit,
néu ra gidi han pham vi hién tuwgng va mot
s6 dinh nghia dé cap thém muc dich cua
chuyén ma. Céc dinh nghia trén ciing chi ro
ban chét cua hién twrong chuyén ma ngdn
ngir 12 qué trinh chuyén dbi gan nhu déng
thoi cdc tir, cum tir, céc cau tric ngit php
tr ngdn ngi nay sang ngdn nglr khic trong
cing mdt cudc hoi thoai. Hién tuong nay
c6 thé xudt hién & cip d6 ciu (Cook &
Singleton, 2014; Myers-Scotton, 1993)
hoac trén ciu (Poplack, 1980; Wei, 2000).
Hai tic gia Auer (1998) va Garcia (2009)
chi 16 thém muc dich ctia chuyén mi ngdn
ngir 12 dé dat dwoc cdc muc dich giao tiép
cu thé, lién quan dén cdc yéu té vé ngdn
ngit, van hoa va xa hoi. Nhu vay, tur giai
thich cta cdc nha ngdn ngir & trén c6 thé
hiéu chuyén ma 1a mét hién tuong ngdn
ngir (riéng tic gia Wei, 2000, coi chuyén
ma 13 mot chién luge giao tiép) xdy ra &
ngudi néi da ngdn ngir hodc da phuong ngit
nhim dat duoc cic muc dich giao tiép cu thé.

2.2. Khdi niém vé linh héi ngon ngir
thir hai

Téc gia bai viét da tham khao céc dinh
nghia vé linh h6i ngdn ngir thir hai (second
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language acquisition - SLA) ctia mot sd
nha ngdn ngilr hoc ndi tiéng va nhén théy tat
ca céc dinh nghia déu chi ra ring qud trinh
linh hoi ngdn ngir thit hai dién ra tw nguyén
khong bi ép bude va va déu nhan manh dén
su twong tac truc tiép giita nhitng nguoi sir

dung ngdn ngi.

Theo Krashen (1982), linh héi ngdn ngir
thtr hai 14 qud trinh ngudi hoc thuc hién
viéc hoc ngoén ngit thr hai mét céch tuw
nguyén khong ¢6 su ép budc va qua trinh
nay khéng nhét thiét phai dién ra theo trinh
tu hoc tdp gidng nhu nhitng nguoi hoc
ngdn ngi nay 13 ngdn ngir thir nhat.

Theo Tarone (1988), linh héi ngdn ngir
thir hai 1a qua trinh hoc thém moét ngén ngit
cua nguoi da su dung thanh thao ngdn ngir
dau tién trong mdi trudmg ngdn ngir thir hai
vl sy tuong tac gifra nguoi hoc va nguoi
ban ngil.

Long (1990) cho rang linh héi ngén ngir
thtr hai 1a qua trinh hoc va sir dung ngoén
ngir thr hai trong mét méi trudng giao tiép,
trong d6 ngudi hoc phai twong tac truc tiép
vo1 ngudi ndi ngdn ngir d6.

Stefansson (2010) dinh nghia linh héi
ngon ngir thir hai 12 qua trinh tiép thu thém
mot ngdn ngir khdc sau ngdn ngir dau tién
cua ho.

Céc dinh nghia nay cung cap mét khung
nhin chung vé qud trinh linh héi ngdn ngir
thtr hai. Miac du déu nhan manh su tuong
tac trong qua trinh hoc ngén ngit thir hai,
cidc dinh nghia trén thé hién mot s6 diém
khac biét sau day. Thir nhét, céc dinh nghia
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c6 pham vi ap dung hoic nhin manh vio
céc khia canh khac nhau cua viéc hoc ngdén
ngit tho hai. Dinh nghia cia Krashen
(1982) nhén manh su tu nguyén khong ép
budc trong viéc hoc ngdn ngir thir hai va
khéng néu pham vi 4p dung cu thé trong
khi Tarone (1988) va Long (1990) nhén
manh pham vi ctia qué trinh hoc ngdn ngit
thtr hai phai dién ra trong méi truong ngdn
ngir d6 va khing dinh su tit yéu cua twong
tdc trong vi¢c hoc ngdn nglt thir hai. Dinh
nghia cua Stefdnsson (2010) chi néura tuan
tu ciia viéc hoc ngdn ngir, khing dinh qud
trinh hoc ngon ngit thir hai phai duoc thuc
hién sau qud trinh hoc ngon ngir dau tién.

2.3. Méi lién hé giita chuyén md ngon
ngit va linh hi ngén ngit thir hai

Trong qua trinh linh hdi ngdén ngir thi
hai (SLA), chuyén ma ngdn ngir 1a mdt dac
diém thiét yéu cua ngudi hoc (Cook &
Singleton, 2014). Nhitng ngusi hoc tiéng
Anh 12 ngbén ngir thir hai (ESL learners)
thudng tham gia vio viéc chuyén ma bang
cdch cheén cdc tir, cum tur hodc céu tiéng
Anh vio giao tiép biang ngdn ngir thir nhat
ctia ho dé gilt cho ndi dung biéu dat duoc
troi chay ma khdng phai tam dirng hoac bé
do thong diép khi tim cédch dién dat hiéu
qua (Arnfast & Jgrgensen, 2003). Cook va
Singleton (2014) cho rﬁng viéc cdc bac cha
me thuong kho chiu khi nhiing dira tré song
ngir ciia ho chuyén ma khi giao tiép bing
161 n6i trong cdc cude tro chuyén hang ngay
va tin rang ching chi dang tron lan cic
ngon nglt mot cich cé chu dich hodc gap
van dé vé phin biét boi canh sir dung ngdn
ngit 12 nhitng quan niém khong diing dén.

Chuyén ma ngdn ngit giit vai trd 12 mot
phuong tién hd tro trong qud trinh linh hoi
ngon ngir thir hai. Theo Auer (1998) nguoi
hoc ¢6 thé sir dung ngdn ngit dau tién cia
ho nhu 12 mot ngudn tai nguyén dé hiéu va
sir dung ngdn ngir thr hai. Chuyén ma ngén
ngit gitta ngdn ngir dau tién va ngdn ngir
thir hai ¢6 thé gidp nguoi hoc giai quyét
khé khin trong viée hiéu va dién dat y kién
(Auer, 1998).

Chuyén ma ngdn ngir ciing cé thé phan
anh qua trinh linh héi ngdn ngir thir hai ctia
nguoi hoc. Khi ngudi hoc moi bt dau hoc
ngon ngilt thr hai, ho co thé dé dang bi anh
huong boi ngén ngit dau tién nén ho
chuyén ma ngdn ngir dé thé hién y kién cua
minh. Khi ngudi hoc tr¢ nén thanh thao
hon trong ngdn ngit thir hai, sw chuyén ma
ngdn ngit véi muc dich niy ¢6 thé giam dan
va ngudi hoc tré nén tu tin hon trong viéc
st dung ngoén nglt tht hai (Cook &
Singleton, 2014).

Tém lai, chuyén ma ngdn ngir va linh
hgi ngdn nglr thir hai cé mébi lién hé chat
ché. Chuyén ma ngdn ngir ¢6 thé dugc su
dung nhu mét cong cu hd tro va phan dnh
qué trinh Iinh hdi ngdn ngir thir hai cua
nguoi hoc.

2.4. Cdc yéu té hinh thanh chuyén ma
ngon ngiy

Xét trén binh dién ngr dung xa hdi,
chuyén mi ngdn ngit xay ra vi ngudi ding
ngdn ngir thir hai ludén xdc dinh lua chon
mét ngdn ngit chiém uu thé hon ngdn ngir
con lai dé giao tiép, trong hau hét cic
trudong hop viéc lua chon nay dién ra mot
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cach vo thire va dua vao cac yéu té thude
vé nglr canh giao tiép (nguoi tham gia, bbi
canh, cdc mdi quan hé), chu dé giao tiép,
thoi gian va dia diém giao tiép (Ritchie &
Bhatia, 2006). Tac gid Rodriguez-Fornells
va cong su (2012) giai thich su Xuat hién
cua hién tuong chuyén ma cta ngudi hoc
tiéng Anh 13 ngén ngir thir hai theo céc céch
tiép cén I tim hiéu vé nguyén nhéin giy ra
chuyén ma ngdn ngir tu nhién hodc cdch
thirc mét dién ngoén dugc xur 1y trong nhan
thirc cua ngudi dung ngdn ngir thir hai nhu
thé nao.

Céc 1y do dan dén chuyén ma ngdn ngir
khi giao tiép bang 16i néi ciia ngudi ding
ngdn ngit thtr hai duoc cic nha ngoén ngir

hoc nghién ctru nhu sau.

2.4.1. Thuyér vé Iy do chuyén ma ciia
Hoffman (1991)

Hoffman (1991, trich dan trong Girsang,
2015) phan loai bay 1y do chuyén ma ngén
ngit, bao gém:

Trich dan: Nguoi dbi thoai chuyén ma
ngon ngir dé trich dan mot cAu tran thuat
hodc ciu néi ndi tiéng cua mot nguoi ndi
tiéng, mét cum tir phd bién. Vi du, “Chiu
khé hoc tiéng Anh vao, Practice makes
™

Perfect ma!” (C6é cong mai sit cé ngly

nén kim).

Thdn tir (Chen tir 1ap day cau hodc tir ndi
ciu): Than tr duoc léng vio mot ciu dé
truyén dat cam xdc hodc dé thu hit su chd
¥, ching han nhu céc tir cam than thé hién
su ngac nhién hoic lo ]Eing “Well”,
“Ouch!”, “Hey”, “Oh my God”.
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N6i vé mét chii dé cu thé: Trong mét $0
ngir canh cu thé, nguoi d6i thoai thich sir
dung mot ngdn nglr chu dao hon mét ngdn
ngit khdc, bat ké ngon ngit d6 khong phai
12 ngdn ngir hang ngay cua ho, dé cam thay

thoai mai hon khi truyén dat cam xvc cua ho.

Nhdn mgnh: Khi ngudi ding ngdn ngir
thr hai mudn nhan manh diéu gi do, ho )
y hodc vo tinh chuyén sang ngdn ngir khéc.
Vi du cic cum tir “100% sure”, “khdng

At

nghi ngo gi nita, sure ma” (chac chan).

Lip lai dé lam ré: Trong trudng hop nay,
hién twong chuyén ma xay ra khi ngudi néi
mudn 1am 1o, khuéceh dai hodic nhan manh
dién ngon cua minh, ho s€ 1ap lai mot thong
diép tir ngdn nglt nay sang ngdn ngir khac,

ch:fmg han “cé that khong, it’s true?”.

Bao toan y nghia ngi dung loi néi cho
ngudi doi thoai: Trong hdi thoai song ngir
hoic da ngir s& ¢6 nhiéu ciu chuyén ma dé
dam bao ndi dung cua nguoi ddi thoai
chinh xdc nhat va trdi chay. Cac cum tur

LYY

nhu “agenda”, “protocol” thuong duoc gilr
nguyén khi nguoi néi giao tiép bing ngdn
ngir nguén.

Thé hién ban sdc nhém: Trong truong
hop nity, chuyén mi xay ra trong mot nhém
nguoi co nén tang hoc van hodc van héa
twong tu nhau, vi du nhu nhém sinh vién
hoc cuing chuyén nganh, hodc nhém cic
hoc gia ciing chuyén nganh nghién ctru.

2.4.2. Thuyét vé Iy do chuyén ma ciia
Malik (1994)

Trong khi Hoffman (1991) diéu tra cdc
ly do ngudi dung chuyén mi theo quan
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diém ngon nglr hoc xa hoi thi Malik (1994)
néu ra muoi ly do dan dén hién tuong nay
theo ca quan diém ngdn ngit va xa hoi.

Thiéu khdi niém nwong dwong: Chuyén
ma xay ra khi khong ¢6 ban dich chinh xac
thuat ngir hodc ciu ndi trong tir vung ngodn
ngir thir nhat hodc thtt hai, chu yéu la do su
khdc biét vé van héa hodc han ché ciia ngon
ngir. Vi du, tir “thuong” trong tiéng Viét
khong c6 ban dich tuwong duwong & tiéng
Anh ¢6 thé dién dat ddy du cdc khia canh
ngit nghia v& hinh thai cam xic.

Thiéu néing lic biéu dat: Chuyén ma xay
ra khi nguoi néi khong thé dién dat hiéu
qua trong ca hai ngdn ngit, do d6 chuyén
ma ngdn ngl dugc thuc hién nhu la su bu
drflp cho viéc ho thiéu céch dién dat ngon
ngir do. Vi du, “Thé chua kip lam nail a?”
(lam mong).

Nhdn manh ¥ nghia ngi¥ nghia: Khi mot
ciu chtra y nghia quan trong nhit dinh,
nguoi ta s€ cé mong mudn gifr lai thong tin
cu thé trong ngdn ngir gdc va khong dich
sang ngdn ngir khic. Malik (1994) cho ring
chuyén ma c6 thé 1a mot cong cu dé truyén
dat thong tin hodc thuat nglt xa hoi quan
trong. Vi du: “Nghe néi né méi diagnosed
with anxiety” (chan dodn mac chtng lo 4u).

Doi twong giao tiép cé nén tang kién
thire khdc nhau: Chuyén ma c6 thé xay ra
khi mot nguoi dén tir mot mdi truong ngdn
ngit hdn hop. O mét sé qudc gia néi hai
ngdn ngir déng thoi duoc sir dung, ching
han nhu Canada, viéc chuyén ma ngdn ngit
Xuat hién ca trén ban tin dé ddp mg cic

nhém déi tugng khic nhau.

Thé hién su dong nhdt véi mét nhom:
Chuyén mi ¢6 thé 1am cau ndi gitra nguoi
ndi va nguoi nghe thudc cung mot nhém
nganh trong mét ngir canh cu thé.

Khuéch dai va nhdan manh mét diém:
Chuyén ma dugce sir dung nhu mot sy nhén
manh bzing cach dat cdc tir hoac cum tir
chuyén mi & cudi cdu. Ngoai viéc nhan
manh, chuyén mi ¢6 thé duoc sir dung dé
két thiic cudc trd chuyén (Gal, 1988). Vi
du: “E t& khong hiéu bai, help!” (lam on
gilp toi voil).

Béc 19 tam trang cua nguwoi noi: Khi trai
qua nhiing cam xic manh liét nhu tic gidn
hoic budn ba, nguoi dung ngdn ngir thir hai
c6 thé the”iy minh Chuyén mi thuong xuyén
hon vi ho khéng thé dat cau chi bang mot
ngon nglt mot cich hiéu qua vao thoi diém
do. Vi du, “I really can’t take it anymore.
Mat dién.” (T6i thuc su khodng thé chiu
dung duoc nira).

Dién dat theo théi quen: Cic céch dién
dat thong thudng vé 1ong biét on hoic chio
hoi vi chia tay thuong la cich dién dat
ngdn ngit sém nhat ma ngudi dung ngén
nglr thir hai dugc lam quen; do d6, trong
mot s6 tinh huéng nhét dinh, ho c6 thé chon
cach n6i nay nhu mat théi quen mot cach
vd thite. Vi du, “Hello, t& vira vé nha.” (Xin
chao).

Ngit canh giao tiép: Chuyén ma xay ra
trong céc tinh hudng, dia diém nhit dinh
hoac véi nhitng ngudi tham gia ¢6 hinh
thirc khdc nhau. Vi du: moi ngudoi chu yéu
s€ str dung ngdn ngir thir nhét trong cac bbi
canh trang trong nhung s& chuyén ma trong
cdc bdi canh thong thuong hon (Ahn va
cong su, 2020).
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Thu hiit si chii ¥: Céch chuyén ma nay
duoc strdung hiéu qua trong quang cdo khi
cic nha tiép thi mudn thu hdt khéan gia va
ngudi mua méi bang cic tir nhu “top”,
“voucher”, and “sale” (hang dau, phiéu
giam gid va ha gid). Tham chi céc tir nhu

LYY

“tour”, “tourguide” (chuyén du lich, huéng
dan vién du lich) dwoc sir dung rat phé bién

trong cdac quang cdo du lich cua Viét Nam.

2.4.3. Thuyét vé Iy do chuyén ma ciia
Holmes (2013)

Trén co sé ngdn ngir hoc xa hdi, Holmes
(2013) diéu tra bon yéu t6 xa hoi anh hudong
dén chuyén ma va dat ching vao bon khia
canh xa hoi tuong ng. O binh dién nang
luc thuc dung, nhiing yéu t5 hinh thanh
chuyén ma nay giai ddp nhitng cau hoi: ai,
¢ déu, cdi gi va tai sao.

(i) Nhitng nguoi tham gia

(ii) Béi canh cu thé hogc béi canh xa hoi

(iii) Chu dé

(iv) Muc dich cua viéc chuyén ngit ngén
nglt trong cudc tro chuyén

Xét & mdt bdi canh ngdn ngir canh cu
thé, Holmes (2013) dua ra tiéu chi dé xdc
dinh dong co chuyén ma ctia nguoi st dung
ngdn ngtr thir hai nhu sau:

(i) Tinh trang (vai trd cia cdc mdi quan
hé hoac trinh d6 hoc Vén/nghé nghiép gilra
nhitng nguoi tham gia)

(ii) Tuong tac (khoang cdch xa hoi gitra
nhiing ngudi néi nhu gido vién-hoc sinh,
bac si-bénh nhén, bdi ban-khich hang,...)

(iii) Nghi thiic (cdc tinh hudng trang
trong hodc khong trang trong)
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(iv) Chtic ning chuyén dbi cia ngdn
ngir trong mot ngir canh cu thé (nghia quy
chiéu hodc nghia tinh thai).

Ngoai ra, Holmes (2013) cho rﬁng cac
rang budc ngdn ngit cd phap gitta hai ngén
ngit ciing 12 mot yéu té phu thic ddy hanh
dong chuyén mi ciia ngudi hoc ngén ngit.

Xem xét cic quan diém vé yéu té hinh
thanh chuyén ma & trén, tic gia bai viét nay
nhan thiy quan diém cua Hoffman (1991)
va Malik (1994) c6 mét s6 diém chung. Ca
hai nha ngdén ngir déu dé cap dén viée
chuyén ma nhu mét céng cu phuc vu muc
dich nhan manh nhitng néi dung quan trong
khi giao tiép voéi nguoi khic; hoic dé
truyén tai cdc thong diép khé tim khai niém
tuong duong gitra ngdn ngir dich va ngdn
ngit ngudén. Ngoai ra, quan diém cua
Hoffman (1991), Malik (1994) va Holmes
(2013) tuong dong & 1y do “thé hién ban
sdc nhém”, cdc nha ngdn ngir ciing dé cép
ly do chuyén ma khi nhém ngudi hoc ngdn
ngii ¢6 nén tang hoc van hodc vin héa
gidng nhau trong mét tinh hudng giao tiép
cu thé. Piém khéc biét cua cdc thuyét trén
thé hién & géc d6 nghién ctru 1y do chuyén
ma tir géc do ngdn ngir, xa hdi hoac ca hai.

3. Cac nghién ctru vé I do chuyén ma
va théo ludn

Dua trén cdc thuyét vé 1y do chuyén ma,
mot sé nha nghién ctru da thuc hién tim
hiéu va so sdnh cdc 1y do chuyén ma cua
d6i twong nguoi hoce tiéng Anh 13 ngdn ngir
thir hai. Nghién ctru gr—‘fm day do Nisa va
cong su thuc hién nam 2021 da phén tich
hién tuong chuyén ma tiéng Anh trong giao
tiép 101 néi ca nguoi hoe st dung két hop
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thuyét vé 1y do chuyén ma cua Hoffman
(1991) va Poplack (1980). Cac nha nghién
cuu da su dung mau gém chin hoc sinh
trong mot 16p hoc tiéng Anh trinh d6 Bl
(theo khung ndng luc ngdén ngit CEFR).
Két qua nghién ctru qua thu thap dir liéu
nhém va quan st 16p hoc cho thiy viée
chuyén ma xay ra khong chi giéng bay 1y
do Hoffman (1991) dwa ra ma con do céc
nguyén nhin khic. B6 1a (1) Hoc sinh s¢
mic 181, (2) Hoc sinh khéng biét tir/ cum tir
trong ngon nglr khac, (3) Hoc sinh da quen
véi dién dat y tuong bang ngdn ngit thir
nhat. Han ché cia nghién ciru nay 1a c&
mau nho, nhém tdc gia nghién ciru cling
khong mo ta chi tiét su tuong déng hoac
khdc biét vé dic diém cua ting mau trong
nghién ctru cua ho.

Mot nghién ciu trudng hop cua
Kelkoula va Djaileb (2018) tép trung vao
viéc diéu tra Iy do sinh vién ESL chuyén
mi trong 16p hoc tiéng Anh. Nim muoi
nguoi tham gia diéu tra, trong d6 38 nguoi
12 nir va 12 nguoi 12 nam trong dd tudi tir
18 dén 23. Ho tra 161 mot bang céu hoi chi
tiét duoc didu chinh tir thuyét chuyén ma
ciia Malik (1994). Két qua tir nghién ctu
cho thdy sinh vién ngdn ngir chuyén ma
chi yéu do thiéu phuong tién va nang luc
biéu dat khi giao tiép bang 15i néi, cic
nguyén nhan khic khong phai 1a yéu t6 tic
déng chinh dén viée chuyén mi cua ho.
Piém han ché cua nghién ctru nay la phﬁn
16n két qua thu thap dwoc 1a tir su tu phan
dnh chu quan cua ngudi tham gia thay vi
quan sit khach quan ciia nhém nghién ctru.

Inuwa va cong su (2014) da tién hanh
nghién ctru nhitng ngudi hoc song ngir vé

céc yéu t thiic ddy su xuat hién ctia chuyén
mi trong giao tiép xa hoi dua trén khung ly
thuyét ctia Holmes (2013). Nghién ctru da
sir dung mau gom 80 sinh vién song ngir
Hausa-tiéng Anh (Hausa 12 ngdn ngit ban
dia tai Nigeria) dang hoc tai Dai hoc Utara,
Malaysia. Hau hét nhimg ngudi duge héi
déu & d6 tudi tir 19 dén 36; tat ca déu la
song ngir hodc néi tiéng Anh nhu 13 ngdn
ngir thir hai. Két qua ciia nghién ctru cho
théy cdc khia canh x4 hoi (ngudi tham gia,
bbi canh, chi dé giao tiép, ...) 12 yéu t6 chi
phdi su xuat hién ciia chuyén mi tiéng Anh
gitta nhirng nguoi néi song ngir Hausa. Bén
canh d6, nhitng han ché vé ngdn ngir ciing
la mot yéu t6 thiic déy su dién dat xen k&
giita hai ngdn ngir trong giao tiép cia nhém
d6i tuong nghién ctru. Cic 1y do chuyén ma
dugc phat hién trong nghiéng clru nay
twong dong vai thuyét vé 1y do chuyén ma
ctia Holmes (2013) thé hién & mbi quan hé
gitta nhitng ngudi tham gia giao tiép, bbi
canh hdi thoai, dia vi cia nguoi néi, hinh
thitc ciia boi canh xa hoi, chirc nang cua
ngon nglr dugc sur dung va muc dich cia
héi thoai thic déy chuyén ma xay ra. Tuy
nhién, nghién ctru nay ¢é han ché vé ho so
mau vi nhitng nguoi tham gia khio sét
dugc nhém nghién clru lya chon c6 chu
dich, c6 thé 1am mat su da dang va khéch
quan cia két qua nghién ctru.

Tém lai, két qua cuia cic nghién ctru trén
chi ra ring cdc yéu t6 hinh thanh chuyén
ma da dang va bat ngudn trong bdi canh
van hoda va x8 hodi cu thé. Ngoai ra, cac
nghién ctu ciing cho thay khong c6 1y do
don 1& ndo khién mot ngudi st dung ngdn
ngir chuyén ma khi giao tiép ma thuc té dé
1a su két hop cia cédc yéu td tic dong dén
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hanh vi cua nguoi néi (vi du bdi canh, théi
quen, han ché ngdn ngit). Nhu vay, 1y do
nhitng nguoi song ngir cé hién tuong pha
trén ngdn ngir khi giao tiép bang 16i néi
khéng phai 12 do ho thiéu k§ nang ngén ngi
ma vi ho ¢b géng truyén dat y nghia tét hon
lién quan dén boi canh giao tiép ciing nhu
céc diéu kién giao tiép khic.

Céc nghién ctru & trén vé 1y do chuyén
ma cung ¢ quan diém cua cic nha ngdn
ngtt hoc Hoffman (1991), Malik (1994) va
Holmes (2013) vé 1y do nhiing nguoi hoc
tiéng Anh 13 ngdn ngir thir hai chuyén ma
khi giao tiép bang 1di néi. Hién twong
chuyén mi trong giao tiép ciia ho c6 thé
xay ra mot cach tu phat hodc cé muc dich
dé tot da héa hiéu qua cua giao tiép. Két
quéa nay khéc bidt vdi quan niém vé 1y do
chuyén ma khi coi chuyén mi 12 hién tuong
clia nguoi str dung thiéu kha nang ngdn ngir
hodc sai léch trong st dung ngdn ngit
(Fangzhe, 2019).

4. Két luin va khuyén nghi

Qua nghién ciru tai liéu vé cdc yéu té
hinh thanh hién tuong chuyén ma ngén ngit
trong giao tiép bang 101 néi ctia ngudi hoc
song ngir, tic gia bai viét nay mudn nhin
manh vao hai két ludn sau dy. Thir nhit,
su Xuat hién cua hién tuong Chuyén ma
ngdn ngir trong giao tiép 1a dic diém tu
nhién cua nhitng nguoi hoc song ngit va da
ngir, hién tuong nay ludén xuat hién cling
nhimg 1y do cu thé tir phia ngudi néi, hoan
canh giao tiép hodc ndi dung hdi thoai. Thir
hai, ton tai dong thoi nhiéu 1y do dan dén
viée nguoi hoc tiéng Anh 1a ngdn ngir tha
hai chuyén mi khi giao tiép bang 16i ndi.
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Cic két luan nay gép phan hinh thanh
cdch nhin nhan khach quan trong xi hoi vé
hién tuong chuyén ma ngén ngir. Khi tiép
nhin cic két qua nghién ctu vé ly do
chuyén mi ctia ngudi hoc ngén ngit, nhirng
cd nhan khong tan thanh hién tugng nay cé
thé thay doi quan diém dé dan loai bo dinh
kién va nhitng phan xét tiéu cuc vé hién
tuong chuyén ma ngdn ngir.

Véi cdc nha gido duc trong linh vuc
giang day tiéng Anh nhu ngdn ngir thir hai,
viéc nhin nhan ding din vé hién tuong
chuyén ma va théy duoc loi ich cua hién
tuong nay sé gilip cho gido vién cé dugc
nhitng ké hoach va hanh dong phti hop
trong 16p hoc tiéng Anh dé khich 1 ning
luc ngdn ngit cta hoc sinh cling nhu ting
cuong hiéu qua giao tiép.

Thir nhét, gido vién cé thé chuyén ma
sang ngdn ng thir hai d6i véi cdc thuat ngir,
dac biét 1a nhiing thuat ngir k¥ thuat khong
tdn tai trong tiéng me dé dé 1am rd vi nhin
manh y nghia cua cac thuat ngit nay. Cach
1am nay gidp ngudi hoc hiéu cdc khdi niém
mai diing ban chat khi khéng c6 dién dat
turong duong ¢ ngdn ngir thir nhat.

Thir hai, viéc chuyén ma sang tiéng me
dé khi gidi thich ndi dung hodc khdi niém
khé trong ngdn ngit thir hai hodc huéng dan
lam bai ¢6 thé tao ra mot moi truong ngdn
ngit hd trg trong 16p hoc gidp cho ngudi
hoc hiéu 1o hon khdi niém hodc nhiém vu
hoc tap can dugc thuc hién; tir do, tang
duoc hiéu qua hoc tdp cua ngudi hoc.

Thir ba, vidc cho phép ngudi hoc chuyén
dbi linh hoat gitta tiéng me dé va ngdn ngi
thir hai c¢6 thé gitp ngudi hoc biéu dat troi
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chay va ting cuong su tu tin trong giao tiép
dac biét 1a khi ho chua du tir vung va cau
trdc ngdn ngir dé dién dat hidu qua & ngdn
ngir thir hai.
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