Dwong Thu Mai, Nguyén Thi Chi, Pham Thi Thu Ha

PHUONG PHAP GIANG DAY

THIET KE KHOA HOC PANH GIA NGOAI NGU
THEO DINH HUONG NANG LUC
DANH CHO SINH VIEN NGANH SU PHAM TIENG ANH

Dwong Thu Mai', Nguyén Thi Chi', Pham Thj Thu Ha"¥

Van dé déi méi cac khéa hoc theo dinh hwéng ndng Iwc hién nay van con gép nhiéu
kho khan trong gido duc dai hoc & Viét Nam. Déng thoi, trong bbi canh dbi méi toan dién hé
théng gidao duc dai hoc Viét Nam ttr chwong trinh hoc cho dén hinh thirc danh gia (PG),
néng luc BG tré nén quan trong trong hé théng céc khéa hoc sw pham. Bai bao trinh bay
qua trinh x8y dwng khéa hoc Bédnh gia ngoai ngir tai Tridng Dai hoc Ngoai nglr - Dai hoc
Québc gia Ha N6i (BHNN-BHQGHN), chuyén ttr dinh huéng dao tao kién thire, ki ndng sang
dinh huéng ndng Iwc, déng thoi tom tat két qua khdo sét y kién danh gia cda sinh vién sau
khi hoc khéa hoc mé&i dwoc xdy dwng nay.

Ttr khod: thiét ké khéa hoc, dinh hwéng néng lwc, danh gia ngoai ngi.

Renovation to capacity-oriented courses is still facing many difficulties in tertiary
education in Vietnam. Besides, in the context of comprehensive renovation to Vietnam’s
higher education, from curriculum to assessment methods, assessment competence has a
more critical role to play in teacher education programs. This article aims to present the
development of a Language Assessment Course at the University of Languages and
International Studies - Vietnam National University, from a knowledge and skill-based
module into a competence-based course. Findings from the survey on this new-designed

course among student attendees are also summarized.

Keywords: course development, competence-based trend, foreign language assement.

1. Pt van dé

Trong nhitng nim gan day viéc day va
hoc ngoai ngit néi chung va ¢ bac dai hoc
tai Viét Nam néi riéng c6 rat nhiéu thay
doi tich cuc, dic biét trong viéc ap dung
nhitng hudng tiép can méi vao giang day
va xay dung chuong trinh hoc. Vé co ban,
cac hudng tiép can nay giéng nhau & diém
viéc day hoc phai dua trén hiéu biét, kinh
nghiém vén ¢6 cta ngudi hoc, day hoc 1a

* TS., Khoa Sw pham tiéng Anh, Trwéng
Dai hoc Ngoai ngitv, DPHQGHN
% ThS., Khoa Sw pham tiéng Anh, Trwong
Pai hoc Ngoai ngtv, PHQGHN

gitip nguoi hoc tiép tyc tich luy va phat
trién nhitng hiéu biét va kinh nghiém da
c6 va dp dung nhiing gi hoc dugc trong
cong viéc thuc té. Vé6i trong tam la tinh
thuc t& va viéc thuc hanh trong qué trinh
day-hoc, hudng tiép can xay dung khéa
hoc theo nang luc la mét trong nhiing
huéng duogc khuyén khich phat trién nhat
trong gido duc dai hoc.

Trudng Dai hoc Ngoai ngit, Pai hoc
Quéc gia Ha Noi (PHNN-DHQGHN) Ia
mdt trong nhitng don vi trong diém trong
dao tao gido vién ngoai ngir. Ciing xuit
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phét tir nhitng quan diém trén vé xay dyng
chuong trinh hoc, Khoa Su pham tiéng
Anh cua Truong tirg budc dua vao chwong
trinh nhitng khéa hoc méi nham phét huy
ti da tinh tich cuc, chii dong va sdng tao
ciia sinh vién. Hudng tiép cin nang lyc
duoc dac biét chd trong khi xay dung
nhidu khéa hoc. Tuy nhién, cic nghién
ciru khoa hoc vé van dé& 4p dung huéng
tiép can nay con chua nhiéu va cu thé, va
ciing chua c¢6 huéng din chuyén mon
chinh thiic cho giang vién vé xay dung
cdc khéa hoc méi theo hudng tiép can nay
nhu thé ndo. Vi thé, quan diém xay dung
khoa hoc theo nang luc cua cic gidng vién
con chua nhat quéan, da s6 khéa hoc van
theo dinh huéng kién thirc, k§ ning, chi
c6 mot s6 bd mon da dp dung cic hudng
tiép can ning lyc. Tinh hinh nay khong
chi dién ra & DPHNN-DHQGHN ma con &
nhiéu trurong dai hoc khéc.

Bai bdo nay hudng t&i gidi quyét su
thiéu nhat quén trén, véi ndi dung chinh Ia
md ta chi tiét qua trinh xay dung khda hoc
danh gid ngoai ngit (PGNN), mdt trong
nhitng khéa hoc trong chuong trinh dao
tao méi caa Khoa Su pham tiéng Anh,
Truong DPHNN, dugoc PHQG phé duyét,
theo dinh hudng nang Iuc. Bai bdo s& lam
15 co s& 1y thuyét cua viée xay dung khéa
hoc theo dinh hudng nang luc trudc khi
trinh bay céc budc xiy dung cu thé, cic
dic diém minh hoa, kinh nghiém cua
nhém thiét ké mon hoc va két qua khao
sat y kién danh gid cta sinh vién vé khéa
hoc. Ngoai viéc bt kip xu hudng xay
dung khéa hoc cua thé gigi, nghién ctru
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htra hen 13 mot ngudn tham khao hitu ich
va kip thoi cho cac giang vién dang truc
tiép phit trién khéa hoc & bac dai hoc.

2. Cac hwéng tiép cin chinh trong
xay dung khéa hoc giang day ngén ngir

Chuong trinh dao tao va khéa hoc ¢6
thé duoc xay dung theo nhiéu hudng tiép
can véi cau tric, wu diém va cdc mat han
ché khic nhau. Richards (2013) [1] phan
loai ba huéng tiép can xiy dung chuong
trinh va khéa hoc ngdn ngit/ngoai ngit,
dya trén wu ti€n cia nguodi thiét ké: dua
vao ndi dung, dua vao qud trinh giang day,
va dya vao san pham dau ra ciia khéa hoc.

Hudng tiép cdn ldy noi dung chiong
trinh/khoa hoc lam trong tam (input-based,
forward design) xuat hién dau tién, trong
dé ndi dung chuong trinh/khéa hoc ngon
nglt duoc dinh nghia la ndi dung ngdn ngi
(linguistic contents). Ngudi thiét ké s&
quyét dinh cic ndi dung nay trudc tién,
sau d6 ho m&i bat diu tu duy vé phuong
phdp giang day (PPGD) va san phdm dau
ra/myc tiu cua khéa hoc. Dé thiét ké
khéa hoc, nguoi thiét ké s& chia nho khéi
niém “kha nang ngdn nglr” hodc “trinh do
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ngdn ngii” thanh nhitng don vi kién thic,
k¥ nang nho hon dé c6 thé giang day duoc.
Sau do6, ho s€ xay dung lich trinh gidng
day — gido trinh cu thé. Sau khi ¢ gido
trinh, ngudi thiét ké s& tim kiém cdc
phuwong phédp phit hop dé truyén tai noi
dung gido trinh dé tdi nguodi hoc. Hai
phuong phdp thiét ké khéa hoc c6 thé
minh hoa cho hudng tiép cin noi dung nay
1a dudong hudng giao tiép (Communicative
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Language Teaching) trong giai doan so
khai va phuong phip day hoc cdc mon 1y
thuyét bang ngoai ngi.

Hudng tiép cdn ldy PPGD lam trong
tam (process-based, central design) uu
tién thiét ké phuong phdp giang day, bao
gdm k¥ thuat giang day, quy trinh giang
day, hoat dong, cdc nguyén tic thiét ké tai
liéu. Hudng tiép can nay lién quan tryc
tiép toi cdc 1y thuyét vé ngdn ngit va viéc
hoc ngdn ngii, vai tro clia gido vién, vai
trd ctia ngudi hoc, thiét ké tai lidu. Chi sau
khi cAn nhic vé PPGD va céc hoat dong
ho s& thuc hién trén 16p thi nguoi thiét ké
méi tu duy vé ndi dung ngdn ngit va muc
tiéu cia khoéa hoc. Gido vién thudng yéu
thich huéng tiép can nay, va ngudi hoc
duoc huong lgi nhit khi khéa hoc tap
trung vao hiéu qua qua trinh hoc tap, cudn
hit sinh vién tham gia vao tu gido duc.
Gido trinh trong hudéng tiép can nay ciing
khong chia nho noi dung thanh céc chi tiét
nhoé nhu & huéng tiép can trude.

Hudng tiép cdn ldy ddu ra lam chudn
(outcome-based, backward design) XuAt
hién mudn nhit trong sd cdc hudng tiép
can. Theo d6, nguoi thiét ké s& quyét dinh
muc tiéu va san phdm ciia khéa hoc trude
tién. Pau ra cta khéa hoc duoc dinh nghia
la nhiing kién thirc hodc ndng lyc ngdn
ngit nguoi hoc ¢6 thé ndm bit va thuc hién
duoc sau khi hoc, trong d6 cac muc ti€u
kién thic k§ ning da din mat vu thé so
v6i cdc muc tiéu vé nang luc ngdn ngir
trong nhitng nim gan day. Khi ban t&i mot
md hinh xay dung chuong trinh va khéa
hoc theo dinh hudng dua trén két qua dau

ra, Taba (1962) [2] d3d néu ciac budc bao
gém: Phan tich nhu cau - Xay dung muc
tieu - Lya chon ndi dung - T chirc noi
dung - Lua chon hoat dong - Td chie hoat
dong - Lua chon ndi dung va phuong phap
DG. Wiggin and McTighe (2006) [3] don
gian héa va tong hop cdc budc trén thanh
ba budc: Thiét ké va x4c dinh két qua dau
ra dugc mong doi, quyét dinh cac minh
chimg 1a nguoi hoc da dat dugc cac két
qua, va thiét ké cdc hoat dong day-hoc.

3. Xay dung khéa hoc theo hwéng
tiép cén niing lyc

3.1. Dinh nghia ning lwc

Ning luc 12 mot két qua dau ra quen
thudc ciia cdc khéa hoc ké tir nhitng nam
1990 t6i nay nhung van con nhiéu tranh
cii vé cdch dinh nghia khdi niém “ning
lyc”. Khi phan tich xu hudng toan cau héa
cia DG ndng luc trong gido duc,
Kouvenhowen (2010) [4] va Yu (2010)
[5] da phéan biét bon cdch dinh nghia ning
luc khic nhau trén thé gi6i:

e Ning luc la kha ndng thyc hién cic
nhiém vu hoc tap dat t&i mot chuan dwoc
yéu cu nao dé — cdch dinh nghia nay gin
v6i san pham dau ra, niang luc dong nghia
vdi kha nang thuc hién va khéng néu 1o
thanh phan ning Iyc nén khong rd rang.

e Ning luc la kha nang st dung va lya
chon kién thirc, k§ nang, thai do, v.v.
trong viéc thuc hién mot nhiém vy hoc tap
chinh yéu dat téi mot chuan nao d6 — cich
dinh nghia nay lién quan tdi nang luc cu
thé, nhung ciing 12 cdch dinh nghia thong
dung nhit.

81



Tap chi Khoa hoc Ngoai ngiv

S6 50 (thang 3/2017)

e Ning luc 12 sé hitu mot hé thong
kién thirc, k§ nang, thai do... nao d6 —
cdch dinh nghia nay gin véi yéu t6 dau
vao, khong nhdn manh su van dung cdc
thanh phan ning lyc.

e Ning luc 12 mot danh sach nhiing gi
hoc sinh c6 thé thuc hién — cdch dinh
nghia ndy ciing gin voi san pham dau ra
nhung theo huéng hanh vi va cu thé héa

Cic cich dinh nghia nay déu cho ring
nang luc 1a khéi niém téng hop, nhat thiét
bao ham ba thanh phan chinh 14 kién thic,
ki nadng, thai d9, va mot sb yéu td khdc.
Ngoai ra, c¢6 thé phan loai, sip xép céic

quan diém vé nang lyc theo mirc do cu thé.

Trong d6 cu thé nhét 1a cdch dinh nghia
liét k& nhirng hanh vi hoc sinh c6 thé thuc
hién, va triru twong nhat 1a viéc liét ké
nhimng kha ning tu duy hoc sinh ding dé
thyc hién mot sb nhiém vu hoc tap thiét
yéu. Céch dinh nghia ning lyc bang viéc
liét k& nhitng kha nang tu duy thong dung
hon trong gido duc hién dai.

Duya trén kha nang van dung cédc thanh
phan ning luc vao nhitng loai bai tdp/hoan
canh khac nhau, ciing c6 thé phan biét hai
khai niém ndng luc rdng va hep. nang luc
theo nghia hep (competencies) la kha
nang lya chon va van dung kién thire, ki
ning va thai do mot cich tong hop dé
thuc hién mgt loai nhiém vu hoc tip cu
thé trong mdt hoan canh cu thé hoac mot
khau ctia mot ndng luc chung, dudi tic
dong cuia cic yéu t6 khac nhu dong co hoc
tap, ¥ chi, su tu tin, v.v. ndng luc theo
nghia rong (competence) la kha nang van
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dung, chuyén bién cac thanh phan kién
thire, ki niing, thai d9, va cac yéu té ca
nhan khic theo mdt co ché nao d6 dé
thuc hién dat chuin nhitng nhi€ém vu hoc
tap thiét yéu cua mdt khéa hoc hodc nganh
hoc. Khéi niém theo nghia rdng nay mang
tinh triru twong va tong quat, tuy bao ham
cic nang luc theo nghia hep nhung khong
thé chia 1¢ ning lyc chung thanh ting
nang luc cu thé dé PG rdi cong cdc chi sb
don 1¢ lai dé c6 két qua cudi ciing vé ning
Iwc chung mot cach cling nhéc.

3.2. Quy trinh xay dwng mdt khoa
hoc theo dinh hwéng ning lyc

Richards (2013) [1] cho rang day va
hoc theo ndng luc 1a mot dién hinh cu thé
cia hudng tiép can thiét ké khéa hoc thir
ba dd néu trén: Hudng tiép can dua trén
két qua dau ra. Nhiéu quy trinh xdy dung
cu thé da duoc ap dung trén thuc té,
nhung khi téng hop lai, mot quy trinh
chung cho viéc thiét ké khéa hoc theo
nang luc bao gém: xdc dinh két qua hoc
tdp dwoc mong doi (c6 thé dua trén phan
tich cdc nhi€ém vu hoc tdp ngudi hoc can
thuc hién dwoc), xdy dung chwong trinh
day-hoc thong qua xdc dinh chu dé, noi
dung va ky ndng ngoén ngit cdn cé dé dat
muc tiéu, chudn bi ké hoach khéa hoc, lua
chon tai liéu, hoat dong va PPGD ciing
nhiw phuong phdp PG.

Viéc thiét ké timg budc trong quy trinh
can dua trén nhiing 1y thuyét quan trong
vé giang day va c6 thé 1a mot nghién ctru
hoan chinh. Vi duy, ngu¢i nghién ctu/xay
dung khéa hoc c6 thé 4p dung phuong
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phdp nghién ctru dinh lugng, dinh tinh
hodc két hop hai phwong phép trong budc
xédc dinh ndng luc dau ra ciia khéa hoc —
mot khdi niém triru twong va can duogc
thim dinh twong minh dé dam bao tinh gid
tri va d6 tin cdy. Co s& cua nghién ctlru
nay 1a cic 1y thuyét vé ning luc va xdy
dung nang luc. Mot van dé c6 thé nay sinh
1a viéc chia nhd cdc muc tiéu dau ra thanh
nhitng muc ti€u ndng luc quid vun vit,
khong dua trén co sé 1y thuyét va thuc tién.

Trong budc thiét ké gido trinh cho khéa
hoc, muc tiéu 1a cic nang luc dau ra chiém
vi tri quan trong nhit so v&i céc thanh
phan khac. M&i bai hoc tip trung vio mot
sd muc tiéu ndi ham cia cdc nang luc,
kém theo cdc hoat dong giang day va hoc
tap dé dat duoc ndi ham do. Khong c6 mot
trinh tu hoat dong day hoc duy nhit cho
moi khéa hoc nhung hoat dong giang day
can gén véi nhitng hoat dong thuc hanh
trong thyc tién. O khia canh nay, giang
day theo ning luc kha giéng véi giang day
theo nhiém vu hoc tap, trong dé cac hoat
dong hoc tap gin lién vdi thuc tién dugc
thiét ké dé gitip nguoi hoc thé hién cic
nang luc. Ngoai ra, gidng day theo ndng
luc ¢6 xu hudéng tdp trung vao k¥ ning
trong d6 k¥ nang la tap hop nhitng hanh vi
c6 thé linh hoi dugc thong qua thyc hanh
(Richards & Rodgers, 2001) [6].

Dé tranh tao ap luc vé két qua dau ra va
lam gidm hung thd cta sinh vién, PPGD
theo nédng luc van can chi trong cic hoat
dong giang day thd vi, khoi goi dong co
hoc tap cua ngudi hoc, cdc hoat dong van
chi ¥ téi ca qua trinh va ning luc dau ra.

Vai tro cia ngudi gido vién va hoc sinh
trong PPGD duya trén nang luc gan twong
tu nhu trong PPGD giao tiép, trong d6
giang vién 1a ngudi 1én ké hoach, tro gitip,
tao diéu kién cho sinh vién luyén tap
thong qua thiét ké hoat dong va bai tap
lién quan téi nang luyc da xdc dinh, sinh
vién chu dong trong qua trinh tu linh hoi
kién thitc va hinh thanh nang lyc. Gido
trinh trong chuong trinh gidng day theo
nang luc can hudng tSi luyén tap theo cic
nhiém vu lién quan téi nang luyc d6 trong
thuce tién, cung cap cdc thuc hanh mau.

Trong thiét ké phuong phép DG, ngudi
thiét ké khéa hoc c6 thé dp dung cic ly
thuyét vé PG gido duc ndi bat trong PG
hién dai, nhu 1y thuyét hién dai vé qua trinh
DG, vé dic trung DG hién dai, quy trinh
DG nang luc voi lya chon da dang vé muc
dich va céng cu, cic nguyén tic PG chu
trong dam bao chat Iwvong PG nhu BG
dua trén tiéu chi hojc tiéu chuin. PG cin
tap trung vao thyc hanh va yéu cau céc k§
nang tu duy bdc cao thay vi su dung
phwong phap kiém tra vdi cdc cu hoi lya
chon. PG céan xdc thuc, dya trén ca qud
trinh va san pham, gin bé véi hoat dong
trén 16p va khong tao dp luc cho sinh vién.

Cic budc thiét ké khéa hoc theo ning
Iwc vira trinh bay s& dugc minh hoa cu thé
trong phan tiép theo ciia bai bdo.

4. Thiét ké khéa hoc PGNN cho gido
sinh nganh sw pham tiéng Anh &
DPHNN-DPHQG Ha Ngi

Ap dung quy trinh thiét ké khéa hoc
theo dinh hudng ndng luc, nhém nghién
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ctiru da xay dung khéa hoc DPGNN véi cac
buée cu thé nhu sau.

4.1. Phan tich nhu ciu thyc tién vé
khoa hoc

O budc nay, nhém nghién ctru khong
thuc hién khao sit nhu cau chu quan tur
doi tugng nguoi hoc — cac gido sinh nganh
su pham tiéng Anh. Trén thyc té gido sinh
chua trdi nghiém viéc gidng day & céc
truong hay co s¢ dao tao, nén viéc xac
dinh nhu ciu vé nang luc kiém tra d4nh
gid s& c6 phan han ché va chua xéc thuc.
Do d6, nhém nghién ciru di tién hanh tim
kiém cédc dic diém thuc tién, nhu ciu vé
ning luc PG gido duc va PGNN tir ¥ kién
céc chuyén gia va nha nghién cltu, gidng
vién c6 lién quan.

Theo Piang Thu Huyén (2011) [7] va
Tran Kiéu va Nguyén Thi Lam Phuong
(2012) [8], mbi trudng vé PG & Viét Nam
da c6 nhiéu thay ddi tich cuc trong nhing
nim gan ddy. Bt kip xu huéng cia PG
trén thé gioi, tam quan trong cia DG trong
nganh gido duc ¢ Viét Nam da dugc nang
cao. Tuy nhién céc bdo cdo vé téng quan
moi truong PG & Viét Nam (Pang Thu
Huyén, 2011) [7] ciing chi ra cic ton tai
va yéu kém trong hé théng PG vi du nhu
vé chinh sach, vé thyc hién quy trinh
PG & cac cip, ciing nhu vé nhan lye
tham gia PG con yéu.

Nghién ctu chuin ddu ra cia céic
truong Pai hoc Su pham (PHSP) vé linh
vuc DG cho thdy hiu hét cic truong da
néu ra yéu cau chung cho gido sinh khi tot
nghiép 1a c¢6 kién thiic va k§ ning thyc
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hién DG. Tuy nhién, chua c6 trudng
DHSP nio ¢ Viét Nam lam rd thanh phin
clia cdc ky ning va kién thirc nay. Trong
chuong trinh hoc ctia nhiéu trudng dao tao
gido vién ciing da c6 khoéa hoc PG véi uu
tién cho DG trén 16p va cac hinh thai DG
truyén thong. Mot vi du cu thé 1a & céc
truong nhy DHSP Thanh phd Ho Chi
Minh, va Pai hoc Su pham 2, chuin dau
ra cic nganh sy pham hiu nhu chua dé
cap k¥ nang va kién thicc vé PG, néu c6
thi cling & dang gidi thiéu, twong déi cu
thé va chua hé théng (Pai hoc Su pham
Thanh phd HO Chi Minh, 2016; Dai hoc
Su pham 2, 2009). Vi du, chuin dau ra
nganh su pham tiéng Anh DHSP Thanh
phé HO Chi Minh (Pai hoc Su pham
Thanh phd HO Chi Minh, 2016) chua c¢6
yéu cau vé nang luc ddnh gid, con khi tot
nghi€p nganh su pham todn thi sinh vién
t6t nghiép can

o ¢0 khd ndng gidm sdt va PG khdch
quan, chinh xdc két qua hoc tdp cia
hoc sinh

o ¢0 khd ndng tw PG qud trinh day
hoc cua minh va phan tich hoc hdi tur
dong nghiép

Xudt phit tir cdc phan tich trén,
Nguyén Thi Lan Phuong (2012) [10] cho
rang hai ndi dung cin dwa vao chuong
trinh dao tao tai cac truong su pham la 1y
thuyét vé do ludong- PG trong gido duc, va
phuong phép thiét ké cong cu do ludong va
DG. Piang Thu Huyén (2011) [7] dua ra
mot két qua khao sit khdi quat hon khi
néu cdc van dé can duoc quan tim trong
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PGGD ¢ Viét Nam bao gdm: cong tic
quan 1y vé DG két qua hoc tap, quy trinh
ra dé, noi dung PG, PG dbi tuong dic
biét, cac khai niém co ban cua PGGD, cac
md hinh do lwong PG, cac phuong phap
khéc nhau dé PG bao gdm ca khich quan
va tric nghiém, cic phuong phdp PG hoc
tap trén 16p.

Két hop cic quan diém trén vé thuc
tién PG ¢ Viét Nam, c6 thé nhan thiy nhu
cau vé ning lyc PG cho gido vién & Viét
Nam tdp trung vao mot sb ndi dung:

e Sur dung kién thitc PG hién dai, cu
thé trong PG;

e Thuc hién quy trinh DG theo hudng
ning lyc va phét trién, vi su tién bo cua
hoc sinh;

e Ning lyc thyc hién va thiét ké ké
hoach BG téng thé;

e Ning luc thuc hién va thiét ké qua
trinh DG dé gitip hoc sinh hoc tap tot hon;

e Ning lyc phit trién cong cu PG:;

e Ning luc st dung cidc mdé hinh
théng ké va xtr 1y s6 liéu PG dé dua nhan
dinh vé& ngudi hoc va vé quy trinh PG,
cong cu bG;

e Ning luc phan hoi thong tin vé két
qua DG cho cic ddi tuong.

Dudi day 1a cdc budc cu thé héa ning
luc DG trong gidng day ngoai ngir.

4.2. Thiét ké muc tiéu khoéa hoc

Khéa hoc DGNN chua cé trong cic
chuong trinh dao tao trudc day danh cho

sinh vién nganh su pham tiéng Anh tai
DHNN-DHQGHN. Tién than cia khéa
hoc 12 mo-dun Kiém tra ngdn ngir
(Language testing), dugc day cung véi
mo-dun Xay dung tai liéu dé tao thanh
mot trong ba Khéa hoc PPGD bit budc
cho déi twong sinh vién nay. Chwong trinh
giang day cua md-dun cii chi kéo dai 3
budi hoc, duge xay dung theo dinh hudng
kién thitc k§ ning, tip trung vio phuong
phdp danh gid truyén thong 1a kiém tra,
vdi cac ndi dung chinh lién quan tdi muc
dich kiém tra, nguyén tic kiém tra, loai
hinh kiém tra, cdch phét trién cau hoi
kiém tra, va tinh todn céc chi s0 cla bai
kiém tra.

vé nang lyc DGNN, hién nay chua c6
mot van ban va quy ché ndo cu thé héa
cic yéu ciu danh cho gido vién ngoai ngit
6 Viét Nam, ciling nhu & DHNN-
DPHQGHN, trong viéc thuc hién céc
nhiém vu PG. Tuy nhién, Pé 4n Ngoai
ngit Quédc gia 2020 va Dudzik (2012) [11]
da dé& xuat mot khung niang lyc chung cho
gido vién ngoai ngit, trong dé viéc DG
nang luc ngoai nglt 12 moét ndi ham cua
Kién thirc giang day tiéng Anh. Gido vién
can hiéu vé cdc muc dich PG, cdc hinh
thitc PG, cdc k¥ thuat DG, c6 thé thiét ké
viéc PG phii hop véi lira tudi ctia hoc sinh
dé thic déy hoc tap, va cé thé do Iuong
tién bd cua hoc sinh. Cu thé, tic gia chi ra
bén nhiém vu chinh d6i véi gido vién
ngoai ngit cho hoc sinh tiéu hoc va phé
thong: thiét ké bai tap PG phi hop véi
muc tiéu khéa hoc va chuong trinh, thuc
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hién DG thudong xuyén, lya chon cic quy
trinh va phuong phdp DG hgp ly, va st
dung thong tin PG dé phuc vu viéc giang
day trong tuong lai.

Xét tr mot muyc dich cia DE dn 2020
huéng dén ting cudng trinh do giang day
cua gido vién, gidng vién ngoai ngi, nhin
chung bdn nhiém vu PG & trén chua thé
hién hét dic thi caa linh vuc ngoai ngir.
Nhirng dac thu ctia khéa hoc PGNN can
lam rd hon nita trinh ty thuc hién cling
nhu tinh hé théng cua céc nhiém vu trong

quy trinh PGNN, vi du nhu cin bat dau
béng viéc lap ké hoach DGNN dua trén
cic hudng tiép can hién dai, Iwra chon vé
phuong phap DG ngoai ngit, cic loai cong
cu DG va cich xay dung, cich xir 1y két
qua PG v.v.. Trén co sé do, va cac co s&
ly thuyét quan trong trong nganh gido duc
ngoai ngit, nhém nghién ctru da phéc thao
cac nang luc dau ra cho khéa hoc DPGNN
danh cho gido sinh nganh su pham ngoai
ngit tai DPHNN-DPHQGHN, bao gdm céc
ndi dung trong Bang 1.

1. Ldp ké hoach DG
cho mét doi teong
hoc sinh ngoai ngir
cu thé

e Ndm vitng quy trinh thyc hién kiém tra PG;
e Xdc dinh muc dich BG;
e Xdc dinh muyc tiéu/ ndi dung DG pht hop

2. Thue hién PG dé
hoc tdp

Ndm vitng m6i quan hé bién chung giira giang day va PG,
gitta ket qua hoc tip va viéc thuc hién DG;

Hiéu viéc thiét ké céc thanh phan cua ké hoach DG trén
16p;

Sir dung cic phuong phap DG trén 16p dé thic ddy hoc tap;
Hiéu cdc yéu td gy sai sét trong qud trinh PG;

Nhdn dinh vé nang lyc dua trén két qua DG;

3. Thiét ké cong cu
PG dé phdt trién
ndng lyc ngoai ngir

Phadn biét tam quan trong cua céc loai cong cu PG khic
nhau cho muc dich PG trén 16p;

St dung céc loai md hinh tw duy va ning lyc trong thiét ké
muc tiéu DG;

Nhdn xét vé chdt luong cong cu DG;

4. Phan tich cdc chi s tho”'ng ké co ban vé két qud PG dé dwa ra cdc nhdn dinh vé
hoc sinh, cong cu PG, va cdc thanh phdn khdc cuia qud trinh DG;

phu hop.

5. Cung cdp phdn hoi vé két qua hoc tdp ngoai ngit va thiét ké hoat dong giang day

Bang 1: Niang lwc PGNN danh cho gidao sinh SPTA, PHNN-DPHQGHN
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Nam nang luc dau ra nhu trén duoc sép
xép theo trinh ty thoi gian trong qud trinh
thiét ké va thuyc hién DGNN, va gido sinh
chi can dat mtrc co ban trong cdc nang luc
nay sau khéa hoc. Qud trinh thim dinh
dinh tinh va chinh stra cac nang luc diu ra
nay dé ning cao tinh gid tri thong qua
phong van céc chuyén gia duoc trinh bay
6 mot bai bdo khic (Duong Thu Mai,
Pham Thi Thu Ha & Nguyén Thi Chi,
20017)(12].

4.3. Xay dung chwong trinh giang
day cu thé

Trong mo-dun tién than cta khéa hoc,
thoi gian giang day 14 3 tudn trong d6 tai
liéu bao gém mot s6 doan tém tit kién
thire, mot s6 bai doc khong bit budc, kem
theo mot sb it cdc hoat dong gitip sinh
vién ghi nhé kién thtc. Trong gii han
thoi gian, cac ndi dung nay chua duoc hé
théng di va PPGD ciing nhu tai liéu khéa
hoc chua dam bao sinh vién c6 thé thuc
hién cdc nhiém vu PGNN trong thuc tién.
Khi thay d6i khéa hoc theo dinh huéng
ning luc dé day cho sinh vién trong mot
hoc ky, nhém tic gid dua trén cic ndng
lwc dau ra vé DGNN d3 duoc nghién ctlru
(phan 4.2) dé hinh thanh muc tiéu va ndi
dung tuong ng cua cic bai gidng trong
15 tuan hoc. Ngoai ra, nhém ciing lua
chon nhitng PPGD phii hop dé gitip sinh
vién vura dat dwoc voi cdc muc tiéu vua
yéu thich m6n hoc. Mot sb dac diém vé
PPGD trong khéa hoc nhu sau:

Phuong phép giang day gép phan thiic
day, phét trién tinh tich cuc cia sinh vién.
Bén canh cic yéu ciu ghi nhd, giai thich,

phan biét cac khai niém, sinh vién duoc
yeu cau tu doc tai liéu, bai giang trudce khi
dén 16p va thao luan bai hoc du gio. Sau
cac hoat dong thuyét trinh cda sinh vién
va gido vién vé ndi dung chinh ciia bai
doc, sinh vién c6 cdc bai tdp thuc hanh
van dung cic kién thtc, k§ ning va cic bd
gid tri dung trong nganh DPGNN vao céc
cong viéc DGNN sé& gip trong thuc té.

Tai liéu doc cho sinh vién trong khoéa
hoc 12 cic bai doc 1y thuyét duoc Iwa chon
tir cdc sich chuyén khao vé PGGD va
DGNN, di kém v&i bai doc ting tuan 1a
cic cau hoi din dat, hudng dan tw hoc, cic
bai luyén tap.

Phuong phdp DG theo nang luc da
duoc thuc hién trong Khéa hoc vdi cac
dic trung ciia PG nang luc. Cu thé, sinh
vién c6 ba hinh thitc PG, duoc xay dung
v6i ddy du noi ham va theo ding cdc
nguyén tic PG, dam bao chat luong:

- Cdc bai tric nghi¢gm va nghién citu
tinh huéng (quizzes and case studies).
Hoat dong PG nay thuc hién khi bat dau
mdt s6 gid hoc nham gitip gido sinh (1) tai
hién, (2) hiéu sau, (3) gin két cic kién
thirc/ki nang vira hoc véi hé théng kién
thirc/ki nang ma ho da c6 trudc dé hoac
(4) gin két céc kién thuc/ki nang vira hoc
Vv6i céc tinh hudng DPGNN dugc tao ra,
gan véi thyc té. Hoat dong chi chiém 20%
téng s6 diém cua modn hoc do chua yéu
cAu van dung kién thitc ma chi phuc vu
viéc 6n tip va thuc tién héa bai hoc cii.

- Bai tdp ho so hoc tip yéu ciu gido
sinh lya chon ba trong s nhiing hoat dong
trén 16p c6 san phém ma ho da thuc hién
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trén 16p (vi du bai tap thiét ké cau héi lya
chon, bai tdp nhan xét vé cdc cau hoi bai
ludn cho san, v.v.) va dya vao d6 tu phan
dnh vé murc do ho dat céc nang luc dau ra
ciia mon hoc. Bai tdp nay nham phat trién
(1) tinh tu chu trong hoc tap, (2) kha ning
tu phdn anh, va (3) khd nang tu duy
bién churng.

- Bai tdp viét bai lugn yéu ciu gido
sinh (1) st dung cac khung khdi niém, 1y
thuyét, va nguyén tic trong DGNN dé (2)
phén tich, (3) dua ra nhan dinh vé mot ké
hoach cho modt hoat dong DPGNN (bao
gém cac ndi dung: muc tiéu DG, ndi dung
PG, ma trdn, cong cu (hodc thang do), cac
budc thuc hién), roi tr d6 (4) goi y cich
cai thién ké hoach d6. Bai tip nay va bai
tap ho so hoc tap déu c6 thang do phan
tich di kém dé dam bao tinh gia tri va do
tin cay.

’,

4.4. PG khoa hoc da xay dung - Y
kién ciia sinh vién

4.4.1. Phiéu khdo sdt va doi twong
tham gia

Sau khi xdy dung, cdc ndi ham khéa
hoc da dugc bién tap thanh mot dé cuong
mon hoc va mot bd gido trinh. S giang
vién tham gia gidng day khoéa hoc trong
hai ndm hoc 1a 6 gidng vién c6 trinh do
Thac sy hodc Tién sy c6 nghién ciru vé
linh vyc DGNN. Sau khi tién hanh giang
day khoéa hoc, nhém nghién ctru da s
dung va chinh sta phiéu khiao sit dé
cwong va phiéu khao sit gido trinh duogc
dp dung tai Truong DHNN-DHQGHN.
Mbi phiéu khiao sit duoc lam rd, tong
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cong c6 15 tiéu chi PG dé cuong khéa
hoc va 23 tiéu chi DG gido trinh. Ngoai
DG dinh lugng theo cdc bac tir 1 téi 5 ddi
v6i moi tiéu chi, sinh vién ciing cung cap
cicy kién mo vé su phu hop ctia muyc tiéu
mon hoc.

Qua trinh khao sat dién ra cudi hoc ky
1 cdc nam hoc 2014-2015 va 2015-2016,
hai nim hoc dau tién khéa hoc duoc trién
khai. Phiéu khao sdt duoc phét cho sinh
vién va thu lai trong gid hoc mén DGNN
cudi ciing ctia hoc ky. Pi twong khao sét
12 tit ca sinh vién theo hoc hé Su pham
tiéng Anh tai truong PHNN-DHQG Ha Nbi
trong hai nim hoc, tong s6 1a 210 sinh vién.

4.4.2. Két qud khado sdt ¥ kién ciia sinh
vién vé khéa hoc

4.4.2.1. Két qua khdo sdt vé dé cuong
khoa hoc

Két qua phan tich s6 liéu khao sat vé dé
cwong mdn hoc duoc phén tich bang phan
mém SPSS 18. Chi s§ Cronbach Alpha la
0.878, thé hién do tin cdy trong khd cao
ctia phiéu khao sdt ndy, ching to céc tiéu
chi théng nhat véi nhau trong do ludng ¥
kién ciia sinh vién vé dé cuong khéa hoc.
Hinh 1 cho thy ¥ kién cua sinh vién vé dé
cwong mdn hoc chu yéu 12 tich cuc. Ty 1&
sinh vién dong y véi su chinh xéc cia 15
tiéu chi md ta dé cuong cho sin trong
phiéu diéu tra 12 cao nhit (tr 47,6 t6i
67,6%) so véi cac mirc khao sat khac va
chiém gin nta t6i trén nira s6 sinh vién
tham gia. Ngoai ra, nhiéu sinh vién ciing
déng y & mic cao (tr 7,1% t&i 20,6%
trong 15 tiéu chi), cang lam r6 thém su
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iing hd cua sinh vién véi chit lwong dé
cuong. O tit ca moi tiéu chi, ty 1¢ sinh
vién khong dong y (dong nghia véi chua
hai long véi dé cuong) 1a dudi 6%, Trong
sd d6, céc tiu chi nhan duoc PG thép
nhat 1a: d6 phit hop ctia muyc tiéu chung
ctia mon hoc (ti 1¢ sinh vién danh gi4 thip
12 5.2 %, ti 1€ sinh vién do du 1a 33%), do
khé clia muc tiéu cu thé (ti 1& sinh vién
dénh gid rat thip va thap 1a 1 va 5.7%) va
su ro rang vé phan hoi thong tin KQDG

(ty 1& sinh vién PG thip va do du trén
téng s6 sinh vién 1a 1 trén 3). Vi tiéu chi
cubi cling trong 3 tiéu chi nay, cé thé 1y
gidi bang viéc sinh vién chua nhan dugc
phan hoi vé két qua PG caa hai bai tap
16m khi khao sat duoc thuc hién (tudn cubi
ctia hoc ky), nhung PG thip (dii cia mot
s6 it) va su do du cua sinh vién ring muc
tiéu chung cua mén hoc chua pht hop, va
muc tiéu cu thé cua tirng bai hoc 1a chua
mach lac cin duogc can nhic.

80.0

70.0

60.0

® Rat khong chinh xac

Khong chinh xac

u Co dau hiéu nhung khéng ré

m Chinh xac

Rat chinh xac

Hinh 1: PG ciia sinh vién vé dé cwong mén hoc

Khi phén tich céu trd 101 trong cic cau
hoi mé cia sinh vién vé khéa hoc, xu
hudng ciing 1a tich cuwc, dic biét 1la xu
huéng danh gid cao tinh thyc té ciia moén
hoc véi nghé gido vién, sy rd rang va khoa
hoc ciia ndi dung, sy khuyén khich danh
cho céc k¥ néng tu duy bac cao, v.v.. Dy
cling chinh 1a cdc dic trung cua hudng

tiép can nang luc, nén c6 thé néi rang nhin
chung khoéa hoc da duoc xay dung thanh
cong. Tuy nhién, vé tiéu chi s6 6 (muc
tiéu cu thé ctia mén hoc phu hop véi sinh
vién), sinh vién cho y kién ring mot trong
nhitng muc tiéu khé dbi véi ho 1a tinh todn
cic s6 lidu théng ké co ban tir két qua
dénh gid. Pay 12 mot muc tiéu phia cudi
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khéa hoc, céc chi s6 duoc gidi thiéu cho
sinh vién bao gdm céc gid tri trung tim
(central tendency), cac gia tri 1éch chuén,
gid tri xép hang (percentile) va mot sb gid
tri co ban khdc. Viéc mot sé sinh vién
chua hiéu céch tinh todn va dp dung cdc
gid tri nay rat c6 kha ning lién quan tdi sy
huéng din cua gidng vién (c6 nhiing
giang vién khong wu tién s6 liéu PG dang
dinh lwrong) va su e ngai tinh toan cta sinh
vién chuyén nganh su pham ngoai ngii.
Sinh vién ciling cho rﬁng ciac muc ti€u
khic nhu “hiéu cdc nguyén tic thiét ké
cong cu danh gid” va “hiéu cdc md hinh tu
duy va md hinh ning luc ngoai ngit trong
thiét ké muc tiéu danh gia” 1a khé. Sinh
vién cho rang ho chua thé dp dung cdc
nguyén tdc va mo hinh nay, song thuc té
muc ti€u khéa hoc nay chi dirng & mic
gitip sinh vién hiéu cdc nguyén tic, nén
mirc ddnh gid cta sinh vién vé muc tiéu

nay la khat khe v&i chinh ho. Nhém
nghién ciu va giang vién tryc tiép giang
day s& can tiép tuc tim hiéu y kién cua
sinh vién vé cdc muc tiéu khéa hoc, chinh
stra néu can thiét va dién dat lai cdc muc
tiéu trong dé& cwong hodc huéng dan ho tot
hon, cai thién PPGD dé ddp ung nhu cau
sinh vién tot hon.

4.4.2.2. Két qua khao sdt vé gido trinh

Do tin cdy trong cua phiéu khao sat
gido trinh dugc dam bdo véi chi sd
Cronbach Alpha 1a 0.936, c6 nghia 1a DG
cia sinh vién trong phiéu khao sit nay
thong nhat hon so véi PG vé dé cuong
mdn hoc & trén, cic tidu chi c6 do thong
nhat cao trong viéc do luong ¥ kién cua
sinh vién vé gido trinh. Xu huéng PG ciia
sinh vién vé gido trinh khéa hoc 1a tich
cuc. Trén 60% sinh vién chon hai muc
DG cao nhit trong 2/3 cic tiéu chi.

70.0

60.0

50.0 |

B Can chinh stra nhigu

40.0

Khong tot

30.0

Gido MTbai Noi
trinh hocrd dung tubai
pht  rang& baihoc hoc  hoc nhdtrd
hgp  phu phu hgply tich rang

MT hop hop véi hop
MT BTDG cacky
mon nang
hoc bG

i |
20.0 — -0 -1 w0 1
0.0 1 ‘ [] | - - ‘ I 1 I B || I ‘

Trinh  Hoat Bai hoc HPHT HD tv HD da Huéngbinh ky
dong théng thavi duy

= Khéng quyét dinh
duoc
TGt

Rt &t

dang dan antap
bac HD ré
cao rang

Hinh 2: Panh gi4 cia sinh vién vé muc tiéu, bai hoc, hoat dong trong gido trinh
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H Can chinh sra nhiéu

i Khong tat
M Khéng quyét dinh duoc

BTG5t
I Rat tét

Hinh 3: Pénh gia ciaa sinh vién vé kién thirc, PPGD, PPPG, hinh thirc ciia gido trinh

Nhiing tiéu chi duoc PG tdt nhit bao
gdm gido trinh phit hop véi muc tiéu mon
hoc (ty 18 sinh vién danh gid cao va rit cao
1a trén 70%), ndi dung gido trinh khong
dinh kién (ty 1é dénh gid cao va rat cao la
67%), muc tiéu bai hoc ro rang va thong
nhat v&i muc tiéu khéa hoc (ty 1é danh gia
cao va rét cao 1a 74%), PPGD phii hop véi
PPDG (ty 1é dénh gid cao va rit cao Ia
72%), d6 khé gido trinh phu hop (ty 1€
dénh gid cao va rat cao 12 66%), kién thuc
day du dé dap tng muc tiéu (ty 1& ddnh gid
cao va rat cao 1a 67,2%). Nhu vay, trong
khi mot sb it sinh vién PG khong cao vé
muc tiéu chung va sy mach lac cua muc
tiu trong dé cuong mon hoc (phan
4.4.2.1), PG vé muc tiéu cu thé, bai hoc
cu thé, ndi dung va kién thuc trong gido
trinh cu thé lai twong dbi tich cuc. C6 thé
giai thich ring dé cuong 1a ban tém tat
khéa hoc, nén c6 kha ndng sinh vién chua
cam nhan dugce tinh kha thi cia dé cuong
nhung khi dugc giang day va huéng din

hoat dong trong qua trinh hoc thi ho lai
duoc thuyét phuc. Tuy nhién, tinh sing
tao, d0 da dang va thd vi cua hoat dong
cling nhu hinh thtc, trinh bay trong gido
trinh can dwoc quan tdm hon véi ty 1€ sinh
vién yéu cau chinh stra gido trinh trong
cdc muc nay la dang ké (tir 1 t&i 2 sinh
vién trén 10 em). C6 1€ cac hoat dong
DGNN thyuc tién chwa dua cubn hit sinh
vién va can dugc thiét ké cho phii hop véi
Itra tudi cua cdc em hon. Do khéa hoc con
mdi, sinh vién ciing cin c6 khoang thoi
gian tu hoc va on tap. Nhitng ¥ kién nay
cua sinh vién sé€ dugc lam rd trong mot
nghién ctru dinh tinh trong tuwong lai va sé
duoc tich hgp trong viéc chinh stra gido
trinh cho nam hoc téi.

Két luan

Bai bdo chia sé nghién ctu va kinh
nghiém ciia nhém tic gia vé viéc xay
dung mot khéa hoc & béac dai hoc theo
dinh hudng niang luc. Cac budc chinh bao
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gdm xay dung muc tiéu nang luc dau ra,
xay dung gido trinh va cdc ndi ham khac
cua khéa hoc, danh gid khéa hoc. Viéc
xdy dung muc tiéu khéa hoc khong chi
ding lai ¢ giai doan diu ma kéo dai xuyén
sudt qud trinh thiét ké va mdi budc thiét
ké mon hoc thuc su cin duoc tién hanh
nhu mdt nghién ctu lau ndm thi mdi c6
thé dam bao khéa hoc ddp ung yéu ciu vé
tinh khoa hoc, sy phu hgp, va tinh thuc té.
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