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CHUYEN MA TIENG ANH TRONG GIAO TIEP TIENG VIET
— MOT CACH NHIN TU BINH DIEN DUNG HOC

Nguyén Thi Huyén’

Bai viét la két qué khdo sét (rng dung mé hinh danh déu (Markedness model) cia
Myers-Scotton trong nghién ctru chuyén ma ngén ngir dé khdo sat hién twong chuyén ma
tiéng Anh trong giao tiép hoi thoai tiéng Viét cia sinh vién chuyén ngi¥ Viét Nam. Két qu
cho thay chuyén ma tiéng Anh la hanh vi khé phé bién trong giao tiép héi thoai cia sinh vién
chuyén nglr néi riéng, gidi tré va cac nhém xa héi khac biét tiéng Anh & Viét Nam néi chung.
Két qué cling cho théy, ttr géc dé dung hoc, chuyén ma cé danh déu la hanh vi chuyén ma
phé bién hon b&i v&i hanh vi dé, ngudi ndi dat dwoc nhitng y dé, nhikng chién loc giao tiép
nhat dinh.

Tir khod: chuyén ma dénh déu, hoi thoai sinh vién song ngd¥, mé hinh danh déu, binh
dién ngi¥ dung, chién loc giao tiép.

The paper provides findings of the survey on the application of Markedness model by
Myers-Scotton’s language code-switching analysis to study English code-switching
phenomenon in conversations by Vietnamese students of English. It is found that English
code-switching appears to be predominantly widespread in English majors’ conversations in
particular and in the youth and other social groups who know English in Vietnam in general.
It is also revealed that from the perspective of pragmatics, marked code-switching is more
popular because it makes it easier for speakers to express ideas and achieve certain

communication strategies.

Keywords: marked code-switching, bilingual students’ conversations, markedness

model, pragmatics view, communication strategies.

1. Giéi thiéu

Néu ¢ nhitng nghién ciru trude’, ching
t6i dd phan tich hién twong chuyén ma
tiéng Anh trong giao tiép tiéng Viét dudi
g6c do ngit phap thi & bai viét nay, ching

* ThS., NCS Khoa Ngoén ngir hoc, Truwéng
Dai hoc KHXH&NV, DPHQG Ha Noéi

" Trinh Cam Lan & Nguyén Thi Huyen “Hién
twong tron ma tiéng Anh trong giao tiép tieng Vi€t
va thdi d6 ngon ngir cta sinh vién”, Tir dién hoc va
Bdch khoa thu, s6 3(23), 5/2013, tr. 35 41.

Nguyén Thi Huyen “Hién tuong chuyén ma tleng
Anh trong giao tlep tiéng Viét, nhin tir Iy thuyet
ngdn ngit ma tran”, Ngon ngit & doi vong, SO
9(251), 972016, tr.45—53).

toi s€ phan tich hién tuong nay tur géc do
ngit dung. Bai viét tim hiéu va phin tich
mot sd nhan td dung hoc cua Chuyén ma
tiéng Anh trong giao tiép tiéng Viét & Viét
Nam. Tu liéu dugc liy tir nhitng hdi thoai
c6 chuyén mi Anh-Viét cia sinh vién
chuyén ngit Khoa tiéng Anh, Truong Dai
hoc Ha Noi - di twong ma ching ti coi
la ngudi song ngit khong hoan toan (theo
quan diém ctia Nguyén Van Khang, 2012
[5]). Tu liéu duoc ghi thu trong nhiing bbi
canh ngén ngit xi hdi khic nhau, gém
nhiing tuong tdc hang ngay & khu ky tic
xa sinh vién, cdc cudc thao ludn nhém &
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trudng va nhirng cudc giao tiép trong gid
nghi giai lao giita cdc tiét hoc. Trén co s&
ngudn tu liéu phan tich theo mot khung 1y
thuyét dugc Iwa chon, bai viét dua ra
hudng tiép cAn mdi vé hién tuong chuyén
mi tiéng Anh trong giao tiép tiéng Viét
cua sinh vién song ngit Viét tir géc nhin
dung hoc cua giao tiép.

2. Lich sit nghién ctu hién twong
chuyén mi Anh-Viét & Viét Nam tir
binh dién dung hoc

Nghién ctru hién tuwong chuyén ma
tiéng Anh trong giao tiép tiéng Viét tir
binh dién dung hoc, c6 thé néi, tiéu biéu
nhit va sém nhat phai ké dén nghién ciru
ctia HO Pic Tiic. Ong 1a mot trong nhiing
ngudi Viét & nude ngoai dau tién xem xét
hién tuong song ngit Viét-Anh cé hé
thdng®. Trong nghién ciru nay, tic gia ban
vé nhitng nguyén tic phd quit ché ngu su
phan b6 cuia chuyén mi nodi ciu (inter-
sentential) va chuyén ma lién cdu (inter-
sentential), dac biét tdp trung vao khia
canh ngdn ngit hoc xa hdi cia tiéng Viét
bao gdm cdc dic trung van hod, dic trung
ngdn ngit nhu mot hé théng sé chi chi
ngdi (personal reference system). Xuit
phat tir nhan thic ring tiéng Viét 1a ngdn
ngit khd phtrc tap thé hién & hé thong
xung ho niang vé thir bic nham xdc dinh
quan h€ ton ti gifra nhitng nguoi tham gia
giao tiép, 6ng da chon ddi twong 1a nhiing
nguodi Viét nhdp cu va sinh séng tai mot
qubc gia néi tiéng Anh trong mot thoi

* Cong trinh “Viemamese-English ~Bilingual:
Patterns of Code-switching” dwoc nha xudt ban
Routledge Studies in Asian Linguistics in thanh
sdch nam 1997.
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gian dai. Két qua cho thdy, ngudi Viét
thuong chuyén mi sang tiéng Anh khi
chao héi hay xung hd véi ngudi méi dén.
Theo 6ng, c6 thé néi day 1a su lwa chon t6i
wu trong tinh hudéng nay dé tranh sy hiéu
1am, bai néu xung hd bang tiéng Viét, ho
phai cin ctr vao cic yéu td nhu tudi téc,
giéi tinh va tinh chdt cia mdi quan hé...
Lam nhu vay, ho da giai téa duoc ap luc
phai lya chon tir ngit xung hd sao cho hop
1y (H6 Pic Tic, 1997 [9]).

Nghién ctru hién tuwong va phuong thirc
chon ma ciia thé hé thit hai trong mot cong
ddng dan cu gbc Viét & Uc giai doan
2004-2006, Thai Duy Bao (2008,
2011[1,2]) nhan dinh mang ludi xd hoi,
yéu td nghé nghiép, nhém tudi va pham vi
gan két voi xa hoi tiép cu 1a co sé quyét
dinh pham tru ngit nghia cua céac tir loai
trong chuyén ma va tron ma (2011). Ciing
v6i nghién ctiru & nhiéu cong dong khéc,
nghién ctru nay ciing gép phan lam giau
ctr lidu cho 1y thuyét Ngon ngit Ma trin
(The matrix language hypothesis) cua
Myers-Scotton tir nhitng nim cudi ciia thé
ky 20 vé& ngén ngit wu thé (dominant
language) va ngdn ngit yéu (weak
language). Trong truong hop nay, tiéng
Anh la ngdbn nglt nhing (Embedded
language), hoat dong nhu mot ngdn ngit
yéu va hoan toan chiu su chi phéi cua
tiéng Viét voi vai trd 1a ngdn ngit ma trin
(matrix language) hay ngdn ngit uu thé.

Vi du 1: Du da book (+0) bac sy cho mi
chua vay?

(khong c6 hién twong bién doi ngir
phép (thi qua khir) dbi vé6i book).
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Vi du 2: Cho minh 2 sandwich (+0) di
nhé!

(khong c6 bién dbi ngit phap hinh thirc
s6 nhiéu dbi v6i sanhwich).

Cling trong nghién ctru nay, Thai Duy
Bao ciing ¢6 phdt hién twong tu nhu HO
Pic Tic (1997). Nhiéu ddi twong (nhat 1a
dbi twong tré) thd 10 rang ho cam thay dp
Iuc trong viéc xac dinh tir xung goi thich
tmg trong tiéng Viét - von dugc ché ude
chdt ch€ hon so vdi “you” va “me” trong
tiéng Anh.

“..hong cé you, me, I gi hét, hong
CO... ton trong nguoi Ioén gi hét tron hd.
B6i zdy, em thdy véi nguoi I6n la phdi
‘thwa chu, thwa bdc, thwa co...”

(Thai Duy Bao, 2008).

Ngoai ra cdc yéu to nhu bdi canh song
ngit, thai d6 tuan thii theo 1& gido gia dinh,
thi mdi quan hé tuong than ciing tham gia
vao quyét dinh chon mai cua cdc ddi tuong
nay. Ho budc phai Iya chon ma ngdén ngir
phit hop véi nhitng diéu “budc phai lam”
va ¢6 “bén phan phai 1am” dya trén nén
tang ban sic nhém. Ho sin sang chuyén
mi sang ngdn ngit cdi ngudn dé biéu hién
mdi quan hé twong than - ngdm an nhu
mdt bi€n phdp tw vé nhém.

Nguyén Ha Quyén (2011) tip trung
nghién ctru doi tuong trong do tudi tlr 13-
19 (nhém tudi teen) boi theo tdc gia, &
Viét Nam, nhém tudi nay dugc gia dinh
tao diéu kién sinh séng, hoc tdp va lam
viéc trong mdi truong da ngir nhiéu hon
cdc nhém tudi khic. Két qua nghién ciru
cho thiy hién twong chuyén ma xdy ra gan
nhu trong moi mit cua giao tiép va trong

sO cdc nguyén nhian din dén hién tuong
nay nhu chii thé phit ngdn khong tim
duoc tir twong mg trong tiéng Viét; dién
ta trang thdi cam xic khé biéu dat bang
tiéng Viét; nhin manh muc dich phat
ngodn; nhu cau thuc hanh ngdn ngit hay dé
tranh ngudi ngoai nhém hiéu ndi dung
cudc ddi thoai thi ¢6 hai nguyén nhan chu
yéu d6 1a chii thé phét ngdn mudn theo xu
thé va do yéu cau hoc tap hay cong viéc.

V6i muc dich tim hiéu xem khi nao,
nhu thé nao va tai sao céc chu thé phat 1o
lai chuyén mai trong cdc phat ngdn cua
minh, Nguyén Thanh Phuong nim 2012
c6 mdt nghién ctru “English-Vietnamese
bilingual code-switching in conversations:
How and why”. Két qua cho thdy, trong
sit dung ngdn ngit, chuyén mi la mot
phwong thirc giao tiép hiéu qua dé nhitng
nguoi song ngit Viét-Anh dat dugc muc
dich giao tiép. Cu thé, chii thé phit ngon
van dung mét cich linh hoat cic ma
chuyén dé tao hiéu @ng nghia tiém an,
thay d6i chu dé, thé hién tinh doan két,
tinh hai hudc, tinh hinh thirc, dé hop thirc
cich xung ho trong nhém hay dé phan
tmg lai mot hanh dong bat ngd. Nhitng
phét hién trén mot lan nita ung hd cac két
qua nghién ctru di trudc vé hién tuwong
chuyén mi khi nhan dinh rang diy khong
phai 12 mot hién tuong ngﬁu nhién ma
hién tuong nay la mdt trong nhiing chién
Iwoc giao tiép dugc ngudi song ngit sir
dung trong cic phat ngdn ctia minh.

Cung dbi twong nghién ctu 1a cong
déng Viét di cu dén Uc, tuy nhién Trinh
Cam Lan va Théi Duy Béo trong nghién
ctru nam 2014 lai tién hanh tim hiéu mot

31



Tap chi Khoa hoc Ngoai ngi¥

S6 48 (thang 9/2016)

khia canh dung hoc khic ctia hién tuong
chuyén ma d6 1a chuyén ma véi tu cach 1a
mdt chién Iuoc giao tiép. Tiép thu nhiing
phat hién cta cdc nha nghién ctu di trudc
két hop v6i nhitng két qua nghién ciru ciia
minh, cac tac gia nhan dinh 4n sau hanh vi
chuyén mi ngdén ngit trong cong dong
Viét di cu dén Uc 1a nhitng chién lwoc
giao tiép, ngudi song ngit st dung chuyén
mé nhr mdt chién lwoc nhim xéa nhda
rao can ngbn ngir gitta cdc thanh vién
trong gia dinh; chuyén ma nhu mot chién
lwoc t6 didm ban sic cd nhan, ban sic
nhém hay chuyén ma nhu mot chién luoc
giao tiép lién nhan (Trinh Cam Lan &
Thai Duy Bao, 2014 [8]). G mic do nio
d6, cdc két qua nay ciing gép thém mot
vai cit liéu ung hd nhirng két luan va
nhitng gia thiét da ton tai vé& nhitng chién
Iwgc giao tiép an dudi hanh vi chuyén ma
ngdn ngir cia cong dong ngudi Viét &
nudc ngoai.

Nhitng nghién cuu trén day la nhitng
goi ¥ quan trong cho ching tdi khi tién
hanh nghién ctru hién tuong chuyén mi
tiéng Anh trong giao tiép tiéng Viét tir
binh dién dung hoc cua sinh vién chuyén
ngir tai Ha Noi.

3. Tw liéu va phwong phap

Nghién ctru dugce thuc hién trén tu li€u
hdi thoai ctiia sinh vién chuyén ngit tai
Truong Pai hoc Ha Noi. Chi dé giao tiép
& day ciing duoc da dang héa, c6 thé 1a
cic cufc thdo ludn nhém & trudng mang
tinh chuyén mén, c6 thé la nhiing tro
chuyén hang ngay & khu ky tdc xd sinh
vién hay trong gi¢ nghi giai lao gifra cac
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tiét hoc lién quan dén nhitng van dé khic
nhau trong doi séng nhu gido duc, cong
viéc, nghé thuat... Céc cudc thoai hau hét
duoc nguoi nghién ctru ghi &m hoac quan
sat ri ghi chép lai. Pé dam bao tu lidu c6
tinh khich quan va xdc thyc, hau hét
nhitng nguoi tham gia vao hoi thoai déu
khong biét cudc noi chuyén cia ho dang
bi ghi am, duy chi c6 mdt vai thanh vién
trong cudc thoai nhan biét duoc diéu nay
khi hd trg ngudi nghién cu trong qué
trinh ghi am cudc thoai, tuy nhi€én nguoi
nghi€n cuu da gidi thich rd muc dich ghi
am 1a muc dich khoa hoc, thin nhan cua
nhitng nhan vat hdi thoai khong cin tiét 16
nén c6 thé diéu nay khong anh hudng dén
két qua nghién ctu.

Do nghién ciru dugc thuc hién dudi
g6c do tiép can chiic ning — ngit dung nén
trong qud trinh x1r 1y dit li€u, ngudi nghién
ctru ciing chii y ghi chép lai ca nhitng yéu
t6 lién quan dén bdi canh nhu quan hé
gifta nguoi néi va ngudi nghe, ham y cia
phét ngoén... Phuong phdp can ban ma nha
nghién ctru st dung dé xir 1y tu lidu Ia
phan tich dién ngdn (phan tich hdi thoai)
va phan tich ngit nghia-ngit dung.

4. Khung Iy thuyét

Khung 1y thuyét dugc st dung trong
nghién ciru nay 13 mé hinh ddnh ddu
(Markedness model) cua Myers-Scotton
trong nghién ctru ndm 1993. M6 hinh nay
nhan manh dén boi canh xa hoi va thuc té
cling nhu dinh hudéng clia nguodi néi song
ngit khi chuyén ma. Khai niém 1y thuyét
cot 16i trong md hinh ddnh diu 1a khéi
niém tinh ddnh ddu (markedness). C6 ba
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phuong chim lgya chon trong m6é hinh
déanh ddu, d6 1a: (1) Phuong chim Iwa
chon khéng dénh diu (unmarked-choice
maxim); (2) Phwong chim lya chon danh
va (3)
Phuong chdm lya chon mang tinh tham do

dau (marked-choice maxim);

(exploratory-choice maxim).

Theo Myers-Scotton (1993), su lua
chon khong danh ddu xuit hién trong
nhitng canh hudng nhét dinh va kém theo
n6 1a mot s6 diéu kién nhat dinh can thoa
man. Diéu kién dau tién 13 nhiing nguoi
trong cudc thoai phai déu 1a nguoi noéi
song ngit, chang han nhu nhitng nguoi néi
déu phai thong thao hai ngdn ngit - diy
dugc coi la ddu hiéu thé hién tinh thong
nhit giita d6i bén. Thir hai, twong tic hoi
thoai d6 phai thudc loai hinh thirc giao
tiép thong thuong - tic Ia twong tic dién
ra gilta cdc thanh vién trong cung mot
nhém cong dong. Didu kién thi ba la
nhitng ngudi tham gia hdi thoai budc phai
twong ddi thanh thao cdc ngdn ngit lién
quan dén chuyén ma.

Su khdc biét giita chon ma ddnh dau va
khong dénh dau chu yéu 1a & chd su lya
chon khong danh diu lién quan dén viéc
luan phién mdt cach ty nhién gitra hai hay
nhiéu mi ngdn ngit trong nhitng twong tic
nhit dinh. Su chuyén mi s& 1a mot lya
chon khong danh diu khi cic bién thé
song ngit tw né 1a phuwong tién mic dinh
trong cic loai turong tic c¢6 san va ngudi ta
Iya chon nd, st dung né mét cach ty nhién
trong nhirng twong tic 4y. Nguoc lai, su
lwa chon ma c6 dénh du 1a su Iwa chon c6
chi dich, nham thiic diy nguoi tiép nhan
thong di€p nhan biét mot vai ddu hiéu hay

thong diép nao dé ma ngudi néi mudn
chuyén tai. Cu thé, viéc lwa chon cdc ma
danh ddu c6 thé 1am ré khoang cich xa
hoi (social distance) giita ngudi néi va
nguoi nghe, la phuong tién cho nhiing
chién luoc khai trir nguodi ngodi nhém
(out-of-group), ly gidi modt vai hi€u ng
thAm m¥ nao dé trong cudc thoai (vi du
nhu lam ndi bat su sang tao khi lya chon
ngdn ngir) hay nhdn manh mot vin dé nao
d6é (Dan theo Evershed Kwasi Amuzu,
2012 [2)).

Hinh thirc cubi ciing, chuyén mi thim
do, 1a hinh thic it phd bién nhat trong
hanh vi chuyén ma. Hinh thitc chuyén ma
nay chi xay ra trong trudong hop khi ca lua
chon ddnh ddu va khong danh ddu déu
khong phu hgp trong mét twong tic. Do
d6, ngudi néi budc phai nhd cdy dén viéc
thay ddi luan phién cdc ma nhu mot phuong
tién tim kiém quyén sir dung cic ma.

5. Két qua va thio lujn
5.1. Sw lua chon ma khéng dinh diu

Nhu da néu, day 1a mét su lua chon
biéu hién qua nhitng ludn phién mot cich
tu nhién gifta cdic ma. Cic ma (trong
nghién ciu nay 1a ma tiéng Anh) duoc
chon ¢ diy duong nhu 1a loai phuong tién
mic dinh trong hoan canh 4y, trong tuong
tac Ay, khi n6i dén chu dé 4y ma céc chu
thé giao tiép sir dung khong véi bat cir
mot ddu hiéu ngir dung dic biét nao.

O trich doan 1, A va B Ia hai sinh vién
ndm thir hai cua Trudong Dai hoc Ha Noi.
Cudc thoai dién ra vao cudi thang 4 nim
2015 - giai doan hoan thanh cic hoc phin
trén 16p va chuan bi cho ky thi cudi nim
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hoc 2014-2015. Dia diém dién ra cudc
thoai la tai giang dudng vao gio nghi giai
lao gitra cic tiét hoc trén 16p. Cudc thoai
xoay quanh vin d& gip rit chudn bi tai
liéu 6n tap cho cdc hoc phan di hoc.

Trich doan 1:

A: Mail cia ciu 1a gi t& gii cho miy
[file dir liéu ctia con bé Mai.

B: winnienguyenl23 @gmail.com nhé

A: Uhm, giri 16i d6, cau check di.

B: Pé t& xem xem n6 thé nao.

A: Ok hay khong ok cling call bdo t&
mot cau dé t6 reply lai cai Mai nhé.

B: Accept nhé! Cai Mai nay cling pro
phét ddy.

A: Tuan nay ciu c6 free khong?

B: T6 khong sure lam, vi t& ban lam
case study cho moén Mdc (Kinh té vi mo).

A: Tudng céu ranh td nho tdt cho td
mdn Mic, sip thi r6i, khé mudn die ludn
day.

B: Sorry nhé, chic t& khong help duoc
cau rOi.

A: Ok khong sao dau. Stress qué, chua ké

leader clr nhac nhé mai vé viéc present cho
mon Law.

B: Thoi, try your best di.

Ngit liéu thu dugc cho théy, trong
twrong tic nay ca hai ban sinh vién déu c6
thé coi la nhitng nguoi néi song ngit (song
ngit khong hoan toan) tiéng Viét va tiéng
Anh. N6i dung hoi thoai tdp trung vao
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viéc hoc tap hay cu thé 1a viéc két thiic cdc
mon va chuyén thi ca. Thong qua hdi
thoai ¢6 thé nhan thiy hai sinh vién nay
chuyén ma Anh-Viét mot cich rit tu nhién
ma khong can phai ¢6 bét ctr sy nd Iuc hay
¢ gang chuyén ma mang tinh cd nhan nao
tir hai phfa. Cdc bd phan ma tiéng Anh Ia
cic tir thong dung trong giao tiép ma ngay
ca nhitng ngudi Viét don ngit ciing ¢ thé
dung trong chuyén mi (mail, file, Okie,
sure, sorry, die, stress...), hay la té€n céc
mon hoc bing tiéng Anh ma hang ngay
cic ban sinh vién vin ding dé goi, tham
chi ngay trong chuong trinh hoc va thoi
khod biéu ciing dugc viét bang tiéng Anh
nén ho dung nhu mot théi quen (Mac, Mic,
Law), hay c6 thé d6 1a nhiing tir ngit chi
nhiing hoat dong thuong ngay trén 16p ma
ho vin ding hoan toan bing tiéng Anh
cha khong dung tiéng Viét (present)...
Pung trén quan diém ctia md hinh dénh
dau, c6 thé nhan xét rang hai sinh vién nay
sit dung cdc don vi mi tiéng Anh trong
giao tiép tiéng Viét chi don gian 12 mot
phuong thitc nham trao ddi tai liéu hoc tap,
gitip d&, hd trg 1dn nhau ciing vuot qua
cdc mon hoc. C6 thé néi, day 1a mot trong
nhitng ban sic nhém dic trung cia tang
16p sinh vién.
5.2. Sw lwa chon ma ddnh diu

5.2.1. S dung ma ddanh ddu nhw mot
chién lwoc té ddm ban sdc nhém

Mot trong nhiing chitc nang xa hoi cua
ngo6n ngit lién quan dén viéc lua chon va
st dung cic phuong tién ngdn ngit, cic
mi ngdn ngit 12 coi né nhu la mot chién
Irgc trong viée thé hién ban sic xa hoi caa
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mdi nhém, mdi cong dong. Nhém & diy 1a
mdt dang cong dong duoc thiét 1ap trén co
s¢ nhitng nguoi cung chia sé nhitng hé gid
tri, nén tang tri thic, thim chi nhitng s&
thich, théi quen nhit dinh. Ban sic nhém
dugc nhian manh va td6 didm boi su lua
chon, str dung linh hoat cic thanh phﬁn ma
thich hop véi hé gi tri, nén tang tri thirc
hay théi quen ctda cic thanh vién trong
cung mdt nhém. Nhu viy, theo Myers-
Scotton ban sic nhém c6 thé duge hiéu 1a
nhitng biéu hién cia mot nhém, mot cong
déng duoc cdc nhom, cac cong déng Xung
quanh nhén dién va né c6 lién quan chat
ché dén moi truong va dac biét 1a cha dé
giao tiép (Dan Thai Duy Béo, 2008 [1]).
Clr liéu ghi nhan kha phd bién hién
twong chuyén mai sang st dung thudt ngit
chuyén nganh tiéng Anh trong giao tiép
tiéng Viét giita nhitng ngudi dong nhém.

Trich doan 2:

A: Ching ta c6 mot project méi. Trach
nhiém cuia cdu la hoan thanh project nay
mot cach perfect nhé.

B: TG hiéu 6 ma. Con cdu chi y dén
céc khach moi VIP t6i du budi 1& opening
ngay hom nay nhé. Trudc khi ra vé&, moi
ngudi phai khai timesheet day du.

A: Té dang confused chit, chua biét
nén xir ly mot s6 phit sinh thé nao.

B: S€ c6 mot budi hop gitta cic leader
vao tuan téi nén cdu yén tdm nhé. Good

luck, cau s& lam dugc ma .

A: You too! Té s& cb ging hét stc.

A: A, hom truée cdu di phong van & td
chttc NGO thé nao 16i? Good chit?

B: Ciing 6n. Chi yéu 1a néi chuyén
bang English nén thiy thoai mdi, thi tuc
hay bai test cling khong ruom ra.

A: Thé thi 6n qu4 rdi con gi.

B: Uh, t6 duoc mot manager phdng
van, hoi nhiéu cau hoi difficult 1am, nhung
minh clt ¢ experience nao thi show ra la
duoc.

A: Congrat! Nhé party néu pass nha.

B: Nhat tri.

Trich doan trén ldy tir mdtcudc thoai
gilta hai sinh vién, mot & Khoa Quan tri
kinh doanh va mot & Khoa tiéng Anh, nim
thir tu, Truong Dai hoc Ha Noi. Ca nguoi
ndi va nguoi nghe 1a ngudi song ngir Viét
Anh khong hoan toan khi tiéng Viét la
ngdn ngit chiém uu thé. Khong khé dé c6
thé nhan dién ban sic nhém & vi du néu
trén. Nhitng b phdn mi c6 lién quan dén
mQt pham vi chuyén moén nhu project,
perfect, VIP, opening, timesheet, leader,
experience, confused, manager... khién
ngudi nghe lién tuéng duoc vé nhiing
cong viéc dang dam nhan hay it nhat 1a vé
chuyén mén lién quan dén cic thanh vién
giao tiép. Bang viéc chuyén mi tiéng Anh
trong céc giao tiép vé chu dé hoc tap, cong
viéc thuc té, cdc sinh vién nay c6 thé s
dung cic ma chuyén mot cach linh hoat,
uyén chuyén béi chii thé phét ngon déu c6
kha ning thanh thao va c6 wu thé & ca hai
ngdn ngit, do d6 déu c6 thé hiéu hét cic
thanh phan mi tiéng Anh duoc sir dung
luan phién trong cudc thoai. Chinh yéu t&
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nay lam cho ban sic nhém nghé nghiép
(chuyén mén) cang dugc t6 ddm va cung
v6i d6, mdi quan hé dong nhém giita cic
cd nhin cang chat chg, gin giii va than
thiét hon.

5.2.2. Sir dung ma ddnh ddu nhw mot
chién lwoc duy tri sw phix hop ngir canh

Tu li€u cda ching t6i ghi nhan nhiing
truong hop chuyén ma dé cé duoc su phit
hop véi chi dé duoc néi téi, mot yéu td dé
duy tri su phu hop v6i ngit cadnh, twong tu
nhu trudng hop chuyén ma ngit canh theo
nghién ctu cua Blom va Gumperz nim
1972 (D€~1n theo Nile C., 2006 [7]). Poan
trich dudi day 1a cudc thoai gifra hai ban
sinh vién khoa Ngo6n ngit Anh trong gio
nghi giai lao giira céc tiét hoc. Chi dé cua
cudc thoai vé mot chuong trinh gidi tri
dang dwoc phit trén truyén hinh - “The
Voice”. Poan trich cho théy sinh vién B
sit dung cic thanh phin ma tiéng Anh c6
lién quan dén am nhac, giai trf trong giao
tiép v6i sinh vién B nhim muc dich duy
tri sy phii hop ngit canh thé hién qua chii
dé dang duoc ban luan.

Trich doan 3:

A: Nay, hdom qua ciu c6 xem The
Voice khong?

B: C6 chu!!! Toi 1a fan rudt cua Bich
Phuong idol nha!!!

A: Giong em nay ciing dugc, nhung ma
t61 thdy khé ma famous trong gi6i showbiz
Viét duoc.

B: Khong sure thi dirng c6 doan trudc
nha.
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A: Sure cht, toi thiy nhiéu singer con
hét hay hon kia kia.

B: Ctr doi két qua 1a biét lién a.
A: A ma, ciu luyén choi nhac dén dau

16i? C6 dinh cover thém bai hit nao trong
tudn nay nita khong?

B: T¢ cling chua chac nita. Muon dau
tu hon cho clip nhac nay, up 1€n youtube
dé con cau yiew nira.

A: C6 can support gi thi ctt contact t&
nhé.

B: Cau c6 thé chinh gitip t& miy rone
nhac va trinh chiéu lyric trong khi phat
clip dugc chur?

A: Viéc d6 don gian, té s€ gilp cau.
B: Cam on cau nhiéu!

Nhu nhiéu xd hoi khdc, & Viét Nam
cling vdy, mét thuc té cho théy rﬁng khi
mot ngudi nao d6 chao dén mot ngudi thi
viéc nguoi kia ddp lai dudng nhu 1a diéu
bat budc. Tu liéu ghi nhan rat nhiéu hanh
vi chuyén ma tir tiéng Viét sang tiéng Anh
khi nhan dugc nhitng ddu hiéu dong nhém
khi ban vé mot chi dé nhat dinh, mot mat,
d6 1a biéu hién nhim muyc dich ting thém
tinh than doan két ciing nhu sy chia sé von
hiéu biét va nhitng mdi quan tdm chung (&
trich doan trén 1a sy hiéu biét vé cudc thi
“Vietnam Idol”), mat khac lai biéu hién
mbi quan hé lién nhan giita cic thanh vién
dong nhém. Khic véi chién luge t6 dam
ban sic nhém, chién lwgc ndy trong
chuyén ma xay ra khi xuét hién nhitng tin
hiéu lién quan dén mot chu dé giao tiép
nhat dinh trong bdi canh giao tiép nhat
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dinh (& trich doan trén 1a chu dé& “Vietnam
Idol”), va vi vay, nhitng “von liéng” lién
quan dén chii dé, bao gdm ca von hiéu biét
chung 13n vén ngdn ngit (biéu hién qua
nhitng tr ngit tiéng Anh phyc vu cha dé
duoc n6i dén) déu s& dugc nhiing thanh
vién giao tiép huy dong, do d6, chii thé
cudc ddi thoai dugc dién tién mdt céch
thong sudt, khong giap gidn doan hay tré
ngai ndo. Piéu ndy ciing c6 thé xay ra
trong truong hop mot ngudi déi thoai chit
dong chuyén ma trudc véi tir khod (key
word) lién quan dén mot chu dé nhat dinh
khién nhitng ngudi tham gia giao tiép
ciing chuyén mi theo vdi céc tir ngit xoay
quanh chu dé dé.

5.2.3. Str dung ma ddanh ddu nhw mot
chién lwoc khai triv nguoi va/hodc nhom
thir ba

V6i kiéu chuyén ma nay, ngudi néi tim
céach loai trr nguoi thir ba tham gia vao
cudc thoai v6i mot ¥ dd nao d6. Hoi thoai
qua dién thoai bang tiéng Viét dudi day
duoc ghi lai giita hai thanh vién dong
nhém 1a A va B (hai ban hoc cung 16p véi
nhau), dang néi vé chuyén ri nhau di da
béng thi dot nhién me ctia A (thanh vién
khac nhém, nguoi thir 3) c6 viéc di ngang
qua, A 1ap tic chuyén sang st dung cic
mi tiéng Anh véi muyc dich khéng
mudn me biét duoc vin dé ma A va B
dang thao luan.

Trich doan 4:
A: May oi, chiéu c6 ranh khong?
B: C6, ru tao di choi 4?

A: Khong, tao dinh rit may di da bong.

B: Ok, thé khoang may gid c6 mit?
(Me A di ngang qua)
A: Khoang 3 gio.

N

A...a, ¢6 gl tao phone cho. Ma con
may slot nita co, ri thém dira nao di nhé.

B: Ok, dé tao xem nhé.

5.2.4. Sir dung ma danh ddu nhw mot
chién lugc d@é nhdn biét tinh thong dung
cuia ngon ngir

Cerdéno trong nghién ctru ndm 2010
nhan dinh mac du tiéng Anh khong truyén
tai hinh anh cu thé cua mot quéc gia cu
thé nao nhung do hinh anh va nhitng anh
huéng mang tinh toan cdu cua né nén né
gén lién véi cdc gid tri nhu thic day cong
nghé thong tin, sy doi mdi, tinh sdng tao
hodc gidi tri (D?m theo Milroy & Muysken,
1995 [5]). Tuong tu, cdc ngdn ngit khic
cling truyén dat cic lién tudng cu thé, c6
thé ké dén nhu tiéng Phap goi 1én su thanh
lich, tinh té va thoi trang; tiéng Y goi 1én
cic mén in ngon va thé thao hay tiéng
Dic cho thiy tinh thin, ¥ chi kién cudng
va uy tin ctia mot dan toc (Dan theo Nile
C., 2006 [7]). Thyc vdy, mdt s6 nghién
ctru di trudc da chi ra rang ngudi néi cé
xu hudng chuyén ma bat ci khi nao ho
gip kho khin lién quan dén nhitng khoang
trong tir vung. Va dé khic phuc van dé
nay, ho thich chuyén sang mot ngdén ngi
khac dé tiép tuc cudc thoai ctia minh (Dan
theo Evershed Kwasi Amuza, 2012 [3]).
Két qua khao sat trén ngit liéu chuyén ma
tiéng Anh trong giao tiép tiéng Viét ciling
cho ching ta thdy nhitng y niém vé& su
thong dung cua tiéng Anh trong giao tiép
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cua nguoi Viét song ngit & nhitng pham vi
tir vung nhit dinh, ngay c4 khi & nhiing
pham vi d6, nguoi Viét da c6 nhitng don
vi dinh danh twong tng. Trong doan ddi
thoai dudi day, cdc nhan vat giao tiép da
duy tr1 viéc st dung cic thuit ngi tiéng
Anh lién quan dén nghé nghiép, cong viéc
cua ho chtr khong st dung nhitng tur voi
nghia twong duong trong tiéng tiéng Viét.
Két qua diéu tra cho thdy nguyén nhan chii
yéu Ia do nguoi néi di quen dan véi viée
sir dung tiéng Anh, ciing c6 khi ngudi néi
duoc gido duc bﬁng tiéng Anh, hodc cling
c6 thé do ngudi néi d& dang hiéu céc thuat
ngit bang tiéng Anh hon so véi cdc thudt
ngit twong duong bang tiéng Viét va diéu
nay hoan toan chia sé véi két qua nghién
ctru & nhiéu cong dong giao tiép khic.

Hon thé nita, vi du minh hoa duéi day
con cho thay nguoi néi khong chi chuyén
mi trong giao tiép do thiéu von tir vung
ma con chuyén tir tiéng Viét sang tiéng
Anh trong truong hop ho mudn sir dung
tiéng Anh nhu mot ngdn ngir wu tién.

Trich doan 5:

A: Chu c6 biét sit dung power point
khong? Té mu IT qud, chang biét gi ca.

B: Té ciing biét chit it thdi. Cau chi
can google search 1a ra mot déng cac
video day lam slide ma.

A: uhm, t6 dinh search lu6n day. Con

miy effect trén power point nita, thay
phtic tap qua.

B: No problem! cui practise nhiéu 1a
master ngay thoi.

A: Okie, thanks cdu nha.
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Trong trich doan néu trén, cé thé néi
viéc sir dung cdc thuat ngit tiéng Anh nhu
power point, IT, slide, google search,
effect, practice hay master thay vi dung
cic phuong tién twong ung trong tiéng
Viét 1a trinh chiéu, cong nghé thong tin,
cong cu tim kiém trén google, hiéu img,
luyén tdp, ndm viing 1a két qua cua qud
trinh tiép xdc cdc yéu té vin hod, khoa
hoc, k¥ thuat hién dai trong thoi ky hoi
nhap. Nhim lap diy nhiing 16 hong tir
vung do cdc phuong tién dinh danh trong
tiéng Viét hodc chua that diy du, hoic
chua dién dat duoc hiéu qua, thi gidi tré
Viét (dac biét l1a nhitng ngudi song ngit)
da kip thoi hién dai héa tiéng Viét bang
con dudng chuyén mi. Mic du da s
nguoi song ngit khong hoan toan ¢ Viét
Nam chuyén ma tiéng Anh boi ho chua
tim thdy cdc thudt ngit twong duong trong
tiéng Viét, nhung van ton tai phé bién viéc
cha thé giao tiép van st dung tiéng Anh
mic dit ho déu biét ching da c6 phuong
tién dinh danh twong ng trong tiéng Viét
r6i. Ly do chu yéu duoc cdc chil thé giao
tiép cho biét 1a do & linh vuc d6, chu dé do,
pham vi chuyén mdn dé, céc tir ngit tiéng
Anh duogc st dung phé bién hon cdc tir
ngit twong dwong trong tiéng Viét, ké ca
bdi ngudi cd chuyén moén va khong cod
chuyén moén, va vi vdy, hoc lwa chon
chuyén ma tiéng Anh vi sy phd bién ciia
né trong cong dong.

5.2.5. Str dung ma ddnh ddu nhw mot
chién lwoc truyén tai sw biéu cam mang
ddc trung van hod

C6 nhitng thuat ngit hay nhitng don vi
ngdn ngir dic trung dé chi biéu hién hay
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c6 gid tri biéu cam trong nén vin hoa nay
ma khong thé chuyén dich dugc sang
ngdn ngit khiac dé biéu hién nhitng diéu
twong dwong trong mdt nén vin hod khéc.
C6 thé c6 nhitng c4ch thirc biéu cim mang
dic trung vin ho4 chi ton tai b6 hep trong
pham vi ngdn ngit ciia mot cong dong cu
thé nao dé, do vy ma ngudi ban ngit phai
dbi mat voi nhitng khé khan khi muén thé
hién diéu d6 bang mot ngdn ngit khic
(Dan theo Erman B., 2012 [1]).

Tu liéu cia ching t6i ghi nhan rit
nhiéu hanh vi chuyén ma tiéng Anh trong
cdc giao tiép thuong ngay nhim biéu 16
céc sic thdi tinh cam, thai d6. Dudi day la
mot sd trich doan:

Trich doan 6:

A: Bao gio céu thi IELTS speaking?

B: Theo schedule thi chu nhit tuin nay
té thi.

A: Tudn trudc t& cling méi thi speaking
xong. C6 examiner khé tinh 1im, chdm
chat 1dm, ldc d6 nervous cuc.

B: Ciu lam té stress qud, hy vong la
khong c6 van dé gi xay ra.

A: Cau ding lo ling qud, khong sao
dau. Be confident.

Trich doan 7:

A: Té mdi post anh 1€n facebook roi
déy, cdu vao like di.

B: Nhanh vay, ok.

A: Trong ciu cute lAm.

B: Puong nhién rdi, t& lic nao cha thé.
Hahaha. Ma ciu trong cool diy chir?

A: Ciing thuong théi ma. Hihi.

B: Thoi, té vao 16p day, ti gdp nhé. Bye
bye.

Trich doan 8:

A: Hi! Dao nay thé nao may?

B: Haizzz, binh thuong.

A: Tuéng hom no apply vao cong ty
na0? Sao roi?

B: Uh, pass ri, dang training nhung
khong thdy hop may, lai dang tinh guit
day.

A: B6 tay md, thoi relax di. Gid nay
dtra ndo cha loay hoay thé.

B: Cong nhéan bon chuén bi ra truong
stress that.

Trich doan 9:

A: Hey, girl. Dao nay ranh khong??7?

B: Ciing hoi busy, lam gi?

A: Di tdp gym véi té di, con em té§ lam
& ddy bao m&i c6 anh dep trai, manly, lai
con body dep nira.

B: Con crazy nay, may di tdp hay may
di tan giai????

A: Pi di, dirng dé tao alone, please...

B: Thoéi, di mot minh di nhé, di véi
may, tao so anh y lai fall in love tao thi
chét!!!

Vin hod Viét va van hod phuong Tay
c6 nhiéu nét khac biét va day ciing c¢6 thé
l1a nguyén nhén céc sinh vién chuyén ngir
chuyén ma tiéng Anh khi giao tiép khién
chiing dé& chap nhan hon theo 16i van ho4
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Viét. Néu da timg giao tiép véi ngudi ban
ngit, khong khé dé nhan ra 16i néi thé hién
su khen ngoi rat ph6 bién nhu excellent,
cute, good, great, nice... nhung vdi ban
tinh séng kin ddo nhu nguodi Viét, céac
phuong tién biéu dat twong ung nhu xudt
scfc, dé thuong, gioi, tuyét voi, qud tot... it
duoc st dung hon. Mot phan vi nguoi
Viét trong 18 gido nén néu sir dung khong
ding lic, ding chd ngudi néi cé thé vo
tinh khién nguoi nghe hiéu 1dm y cua
minh. Do vdy, khi biéu dat cam xic, sinh
vién chuyén ngit thuong st dung céc tir
tiéng Anh dé mang lai cAm gidc an toan
cho chu thé giao tiép; ca ngudi néi va
ngudi nghe déu dé& chip nhan hon, gép
phan dé dat duoc muc dich giao tiép.

Theo mdt hudng khéc, chuyén mi ngdn
ngit khién cho sic thdi tiéu cuc duong nhu
duoc giam nhe. Piéu nay hoan toan phu
hop v6i dbi tuong ma ching tdi dang
nghién ctru. Véi dp luc hoc tap, thi ci, su
khé khan khi phai kiém viéc lam thém dé
trang trai cudc sdng xa gia dinh thi nhitng
cam gidc nhu stress (dp luc); busy (bdn
ron); crazy (dién lén); relax ( can thie
gian); keep calm (giit binh tinh); alone (c6
don); nervous (lo lc'ing );... luén ludn
thudng truc. Véi théi quen hay néi giam,
néi trdnh cua nguoi Viét thi hiéu ng clia
hanh vi chuyén mi ngdén ngit cang thém
hiéu qua. Néu sir dung céc tir biéu cam sic
thai nay bang tiéng Viét, cam gidc s& ning
né, tri tré khong 16i thodt; dua cam gidc
tiéu cuc dén tan ciing va dudong nhu diéu
nay cang khién cho su viéc tré nén tdi té
hon. Codn néu sit dung cidc ma biéu cam
bang tiéng Anh, ngudi néi cé thé cam thiy
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khong qui ning né, bi luy, con ngudi nghe
thi thﬁiy ¢6 thé duge san sé, an Gi. Va nhu
viy, chuyén mi ngdn ngit trd thanh
phuong tién gidm thiéu cam gidc tiéu cuc
cho ca hai bén. C6 1€ day 1a mot trong
nhitng nhin t6 tich cuc khién sinh vién lai
c6 thé vuot qua cam xuc tiéu cuc tam thoi
dé tiép tuc lao dong, hoc tap va c6 nhiéu
déng g6p hon cho cong dong, cho xi hoi.

Két lujn

Céc phan tich duoc tién hanh theo mo
hinh tinh ddnh dau cia Myers-Scotton
(1993) cho thdy ngudi song ngit (dbi
twong dwgc nghién ciru trong bai viét nay
la nhitng sinh vién chuyén ngit - nguodi
song ngit khong hoan toan) thuong xuyén
stt dung chuyén mi dinh dau va chuyén
mi khong ddnh dau. C6 thé nhan dinh
rang, giéi tré dic biét 1a cic sinh vién
chuyén ngir Viét Nam rat “yéu” chuyén
mi ma dién hinh 13 chuyén ma danh dau
boi tiém ning va nhitng loi ich vé phong
céch tao ra cho nguodi tham gia cude thoai.

Bai viét d3 tim ra mot sd chién lwoc
giao tiép 4n sau hanh vi Ira chon ma cé
danh d4u trong chuyén ma ngdn ngit Viét-
Anh. Nhitng két qua thu duoc c6 thé gitp
lam sing t6 ph?m nao hién trang sir dung
tiéng Anh trong giao tiép tiéng Viét cua
sinh vién chuyén ngit cling nhu cic nhém
xa hoi biét tiéng Anh néi riéng va cua gidi
tré Viét Nam hién nay n6i chung.

Tuy ngudn ngit liéu chua that sy phong
phd, nhung khdo sit cua ching t6i da
mang lai nhirng két qua budc dau. Véi
ngudn tu liéu ngay cang phong phd hon,
ching toi tin twéng rang nhitng nghién
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ctru trong twong lai ¢6 thé dao siu, tim
hiéu mot cdch toan dién hon nita vé qud
trinh tiép xiic ngdn ngit Viét-Anh trong
giao tiép ciia ngudi Viét trén dat nudc
Viét Nam cho du c6 nhitng dic thu ri€ng
nhung it nhiéu ciing chia sé véi hién tuwong
nay & cdc cong dong khéc trén thé gidi.
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