S8 7 (thang 6 nam 2006) Tap chi Khoa hoc Ngoai ngr

TRINH PO NGOAI NGU PHAN CHIA THEO CHUAN CHAU AU

TRAN QUANG BINH*

bat van dé

Viéc day-hoc ngoai ngir dai tra & Viét Nam 1au nay van dudc phan chia ra thanh 3 trinh
doé A, B va C. Trong thdi gian gan day lai xuat hién thém trinh do D (tvong duong dai hoc).
Nhifng tiéu chi cu thé clia cach phan chia nay tuy da dudc thé hién va gidi thiéu d nhitng van
ban mang tinh phap quy, song, thr nhat 1a chua rd rang va thiéu tinh thuyét phuc, thr hai 13
thdi gian thong qua nhimng van ban dé da qua lau (tir dau nhitng ndm 90 cla thé ky trudc), do
vay gay ra nhiéu kho khan khong chi cho ngudi hoc, ngudi day, ma con cho ca cac ¢dp quan ly
nira.

Trong qua trinh hdi nhap vdi khu vuc va qudc té, viéc day-hoc ngoai nglr ngay nay dong
mot vai tro vo cung quan trong. Ching ta sé phai ti€p can vdi rat nhiéu cac ngén ngl khac nhau
trén thé gidi trong qua trinh hoc tép va lam viéc. Vay, dau 1a chudn dé hudng tdi hay ching ta
van quén quanh vdi chudn A, B, C, D d ton tai tr rat 1au & Viét Nam?

Dugi day chdng t6i mudn cung cdp maét s thong tin lién quan dén trinh d6 ngoai ngl¥
theo chuan chau Au dé gilp cac cap quan ly, nhifng ngudi day va ngudi hoc cé dugc khai niém
ro rang vé trinh dd ngoai nglr, dac biét la cac ngoai nglr hién dang dudc st dung trén 1anh thd
chau Au. '

Trinh dd ngoai ngif (theo chuin chau Au)

Trinh d0 ngoai nglr 1a mirc dé hoan thién cac ky nang cia ngudi st dung ngoai ngi.
Trén quan diém “Chdu Au khéng bién gidl’, bat dau tir nhiing ndm 70 clia thé ky trudc trong EU
da khan truong tién hanh xdy dung chudn chung cho ning luc giao tiép ngoai ngir. Cong viéc
nay da dudc két thic bang viéc théng qua van kién “Nhdhg ngén ng hién tai: hoc, day, danh
gid. Ndng lut chung chdu Al (Xtra-xbua, 1996). Van kién ndy da Ian lugt dudc cac nudc chau
Au chinh thirc théng qua tir ndm 1996 d&n ndm 2000. Trong dé dua ra nhiing tiéu chi danh gia
trinh d6 ngoai ngi, nang luc giao ti€p nhu muc dich cho viéc day-hoc cling nhu’ cac phuang thirc
danh gia vdi su trg gilp clia cdng nghé thi-kiém tra. Trong cd ciu clia ning luc giao tiép gom: a)
nang luc ngdn ngll; b) nang Iuc ngdn ngir-xa hdi hoc; c) nang luc thao ludn; d) nang luc van
hoa-xa héi; d) nang luc xa héi; e) nang luc chién lugc.

Cac trinh dd ngoai ngir (theo chuan chau Au)

Theo chuan chung ctia chau Au thi ndng luc giao ti€p ngoai nglr dugc phan chia ra thanh
3 trinh do: A, B va C. Trong mdi trinh dd lai dugc chia ra thanh 2 tiéu trinh do nho han, thi dy,
trinh dd A dugc chia ra thanh trinh dé Al va A2, cac trinh do B va C cling dudc chia ra thanh cac
trinh @@ nho hon nhu B1, B2, C1 va C2. Nhu vay, ching ta thdy ndng luc giao ti€p ngdn ngit

* PGS.TS. Trwérng DPai hoc Ngoai ngir Ha Ngi
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thuc t€ dudc chia ra thanh 6 mic do: A1, A2, B1, B2, C1 va C2. M&i mét trinh dé déu ¢ nhiing
yéu cau rat riéng va rat cu thé. Bang dudi day trinh bay cac yéu cau cho tiing trinh dé cu thé:

Trinh dg A Trinh d6 B Trinh dé C
Trinh dJ cd sd Trinh do thong thao Trinh d6 hoan thién
ngon ngit ngon ngir

Al: Trinh dé khai pha
-Hiéu va c6 thé s dung
trong I8i néi nhitng cau
quen thudc, can thiét dé
thuc hién nhitng nhiém vu
I6i néi cu thé;

-Cé thé gidi thiéu minh/
ngudi khac, hoi/tra Idi cac
cau hoi vé ban than, nai cu
trd, ngudi than, tai san...;

-C6é thé tham gia vao cac
cuéc hoi thoai don gian
trong trudng hop ngudi
tham gia hdi thoai néi cham,
ré rang va san sang cd thién
chi giup da.

B1: Trinh dé ngudng

- Hiéu dudc y tudng chinh clia
thong bao vé moi chu dé
khac nhau (c6ng viéc, hoc
tap, giai tri...) ¢ téc do trung
binh ctia ngudi ban ng;

- Giao tiép dudc trong phan
I6n cac tinh hung gap phai
trong thdi gian luu tri & dat
nudc s dung thir tiéng do;

- Xay duhg dugc van ban theo
ch dé quen biét/ chl dé ua
thich;

- Truyén dat dugdc cam tudng
vé cac su kién, biét 1ap luan
y kién cua ban than va Iap
ludn cho ké hoach tuong lai.

C1: Trinh dé cao

- Hiéu dudc ndi dung cla van
ban I6n theo cac chu dé
khac nhau;

- Noi luu loat thoai mai & toc
dé cua ngudi ban ngi,
khéng bi ngdp ng( khi phai
lva chon cac phuadng tién
ngén nglr dé dién dat y;

- Sir dung ngén nglr hiéu qua
cho cac hoat dong khoa hoc
va nghé nghiép;

-Xay dung dudc van ban
theo moi chi d& mét cach
chinh xac, cu thé, cd cdu
trac hap ly.

A2: Trinh dé trudc nguéng

- Hiéu dugc nhitng ciu don lé
va thudng xuyén 13p lai lién
quan dén ddi sbng thudng
nhat;

-Thuc hién dugc nhimng
nhiém vu lién quan dén viéc
trao déi théng tin xung
quanh cudc sbéng thuong
nhat

- Ké dugc vé ban than, nhitng
ngudi than quen, ban be;

- M6 ta dudc nhifng khia canh
clia cudc séng thudng nhat.

B2: Trinh dé nguédng nang

cao

-Hi€u dugc ndi dung khai
qQuat clia cac van ban theo
nhiing chu dé khac nhau, ké
ca nhiing ndi dung chuyén
nganh;

- Néi tuong ddi Iuu loat, & toc
dd trung binh ctia ngudi ban
ngi;

- Giao tiép thoai mai vdi nguoi
ban nglt, khdong gdy kho
khan cho ca ngusi nodi va
ngudi nghe;

-Théng bdo dugdc ty my vé
cac chu d& khac nhau, néu
dugc quan diém ca nhan,
phan tich dugc diém manh,
diém yéu clia cac quan diém
khac nhau.

C2: Trinh doé hoan thién

-Hi€u ndi dung cua bat ky
moét théng bdo nao dudi
dang viét/noi;

- Xay dung dugc van ban co
tinh lién két, dua vao nhing
ngudn khac nhau;

- Néi tu do vdi téc d6 nhanh
va dd chinh xac cao, phan
biét dudc cac sac thai nghia
trong cac tinh hudng khac
nhau.
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Dé xuat cho viéc tu danh gia nang luc giao tiép

HIEU

Trinh do

VAN BAN VIET

THONG BAO NOI

Al

Cé thé hi€u dudc nhing tén ngudi
quen, nhifng tUr va nhitng cau don gian,
thi du nhu trén nhitng théng bao,
nhiing bién quang cdo va trong céac ca-
ta-16.

C6 thé nhan biét nhimng ti nglr quen
lién quan dén ca nhan, dén gia dinh va
nhifng vat dung xung quanh khi ngudi
tham gia déi thoai néi cham, ro rang.

A2

- (6 thé doc dudgc nhiing bai khoa rat
ngan va don gian;

- CO thé tim thdy thong tin cu thé
trong nhifng tai liéu thudng nhat
don gian, kiéu nhu quang céo, thuc
daon, thdi khoa biéu...

- Co thé hiéu dugc nhitng thdng tin
nhan gl don gidn va ngan mang
tinh ca nhan.

-Cé thé hiéu dugc nhing ciu va
nhing tir thudng xuyén dudc 13p lai
trong linh vuc ddi sdng thudng nhat
lién quan truc ti€p dén ca nhan;

-C6 thé hiéu y chinh trong nhing
théng bao, nhiing Idi giai thich ngan,
don gian & ro rang.

Bl

- Hiéu dudc nhitng bai khod dugc xay
dung cht yéu trén nhimng tlr ngl
thdng dung va cé chu dé gan vdi
cong viéc cua ban than;

- Hiéu dugc thu tif ca nhan trong dé
mé ta sy kién, tinh cam, udc
nguyeén...

- C6 thé hiéu y chinh cia phat ngdn
rd rang, chuan vé chu diém quen
thudc;

- C6 thé hiéu y chinh cia rat nhiéu
cac chuang trinh TV/radio vé cac sy
kién dang dién ra hay vé cac chu dé
yéu thich néu phat thanh vién noi
cham, r6 rang.

B2

- C4 thé doc nhitng bai bdo, phdng
su vé nhitng van dé hién tai trong
dé cb trinh bay quan diém, y kién
cua tac gia;

- Hiéu dudc van xudi hién dai.

- C6 thé hiéu dudc 16i ndi dai, nghe
giang hodc theo ddi tién trién clia
cudc tranh ludn néu chu dé tuong
dodi quen thudc;

- CO thé hiéu phan Idn nhitng ban tin
thdi su, cac chuong trinh vé nhiing
van dé dang dién ra;

- C6 thé hiéu phan 18n cac bd phim
6 18i thoai chuan.
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HIEU
Trinh d3 VAN BAN VIET THONG BAO NOI
c1 - C6 thé hiéu dudc nhitng bai khod | - Hiéu dudc cac théng bdo dugc phat
dai va phurc tap vé cac sy kién hodc di trong khéng gian, tham chi ching
mang tinh chat vin hoc va cd thé khdng rd rang vé cdu truc;
cam nhéan dudc su khac biét vé van | - D& dang hi€u dugc cac chuong trinh
phong; thdi su, phim trén TV.
- Co thé hiéu nhiing bai bdo chuyén
nganh hep, cling nhu nhitmg chi dan
ky thudt dai tham chi néu ching
khéng thudc linh vuc chuyén nganh
cua ngudi hoc.
c2 C6 thé dé dang doc hau nhu bat ké van | Dé dang hiéu ngdn ngl hdi thoai dudi
ban nao, k& ca nhitng vén ban triru | moi dang thé hién, trong giao ti€p hang
tugng, co cau tric phirc tap hodc khd vé | ngay, trong cac chuong trinh truyén
ngdbn nglf, ki€u nhu sach gido khoa, | hinh/ phat thanh.
nhitng bai bao chuyén nganh hep,
nhiing tdc pham van hoc.

KHAU NG’

Trinh d6

POC THOAI

POI THOAI

Al

Bi€t sif dung mot loat cac cau don gian
dé md ta dia diém sinh s6ng va nhiing
ngudi thudng gap.

- CO thé tién hanh dugc nhirng cudc
ban ludn khéng phic tap néu ngudi
déi thoai ndi cham hoac tim cach
thay nhitng tif nglt, cau khé va cé y
gilip trong viéc dién dat y;

- C6 thé hoi/tra I6i nhitng cau hai lién
quan dén chu dé quen biét.

A2

Biét sir dung mot loat cac cau dan
gian dé ké vé gia dinh, nhiing
ngudi khac, diéu kién sinh hoat,
hoc tap va cong viéc.

- Co thé giao ti€p trong nhiing tinh
huéng thudng nhat, khéng phirc tap
vé nhiing chu @& quen thudc;

- C6 thé trao doi mét vai thdng tin
ngan, cho di thudng la khéng hiéu
hét nhitng gi ma ngudi ddi thoai noi
dé c6 thé duy tri ti€p cudc dam thoai.
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KHAU NGU

Trinh do

HOC THOAI

pOI THOAI

Bl

- Biét lién két cac cdu mot cach don
gian-dé mo ta nhirng gi xay ra xung
quanh, nhiing su kién, hoai bao,
udc ma ca nhan;

- Biét giai thich ngan gon quan diém,
k& hoach cua ban than;

- Biét truyén dat lai ndi dung cau
chuyén, cudn sach, bd phim... va
danh gia ching.

- Biét giao ti€p trong phan Idn cac tinh
huéng co thé xay ra trong thdi gian luu
tr tai nudc slr dung ngdn nglr do;

- Biét tham gia vao nhilng cudc ndi
chuyén vé nhitng chu dé sinh hoat
thudng nhat quen thudc hodc nhing
chi dé yéu thich nhu gia dinh, sd
thich, cong viéc, nhitng sy kién dang
dién ra...

B2

- Biét mo ta ty my, rd rang mét sb
lugng 16n cac d6 vat lién quan dén
sd thich ctia ban than;

- Biét giai thich quan diém cua minh
vé mdt van dé nao do, biét dua ra
nhitng diém manh, diém yéu cua
cac quan diém khac nhau.

Biét ndi tudng dsi nhanh, trdi chay dé
cd thé giao ti€p dudc véi ngudi ban
ngir;

Co thé tham gia tich cuc vao cac cudc
thao luan vé nhitng chu dé quen biét,
biét giai thich va bao vé y kién ca
nhan.

C1

Bi€ét mo ta ty my, rd rang cac do vat/ su
kién phifc tap, st dung nhirng ti€u tinh
hudng, phat trién nhitng thdi khac nhat
dinh, rat ra két luan.

Cé thé trao doi qua loa khéng can bat
ky mdt sy chuan bi nao;

Co thé sir dung ngdn nglf mét cach
hiéu qua va uyén chuyén dé giao ti€p
trong linh vuc chuyén mon;

C6 thé hinh thanh y nghi hodc dién dat
quan diém riéng mot cach ro rang, biét
gitp nhiihg ngudi tham gia déi thoai
khac.

Cc2

Biét s’ dung van phong phu hgp
vdi tirng tinh hudng cu thé, biét sir
dung nhiing cdu trdc 16-gic d& mé
ta su vat, su kién, con ngudi...

- Biét tham gia vao bat ¢ cudc tranh
ludn ndao ma khéng cam thdy kho
khan;

- Co thé bay td quan diém clia ban than
mot cach qua loa nhung van dam bao
nhifng nét y tinh t€ nhat;

- Tham chi khi cé van dé trong viéc dién
dat, nhung biét cach nhanh chéng tim
ra I8i thoat khac ma khéng dé ngudi
tham gia déi thoai nhan thay.
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BUT NGU

Al

- C6 thé viét dugc nhitng buu thiép ngin, don gian;
- CA thé dién vao nhimng mau khai ly lich.

A2

- Co thé viét nhing mau tin ngan va don gian vé nhitng nhu cau
thiét yéu;

- Co thé viét nhimg mau thu don gian va ngan, kiéu nhu thu cam
an...

B1

- G4 thé viét dugc van ban theo chu dé quen thudc/ chi dé ua thich;
- C6 thé viét mét van ban mo ta su kién xdy ra trong ddi sdng xung quanh, dién
ta cam nghi clia ban than.

B2

- Co thé viét dugc mét van ban rd rang, cu thé vé nhitng van dé I6n
lién quan dén sa thich ca nhan;

- €6 thé viét luan/bdo cdo khi truyén dat thdng tin/ giai thich vé cai
gi do;

- CO thé viét thu bay té quan diém, tinh cam vé sir kién nao do.

C1

- C6 thé xay dung mét van ban rd rang, ¢6 b cuc t8t khi trinh bay quan diém;

- C6 thé gidi thich cu thé nhiing van dé phirc tap dudi dang bai ti€u luan, bao
cdo, thu tr..., bi€t nhan manh y tudng chinh;

- €6 thé xay dung bai viét cho cac ddi tugng ddc gia nhdt dinh.

Cc2

- C6 thé viét mét van ban can dai, ro rang vdi van phong can thiét;
- Biét viét tiéu ludn, bdo cao, thu tir... phic tap;
- Biét viét tom tat, tdng quan cac van ban ky thuat va van hoc.

Két luan

Vdi nhitng yéu cau tuong déi cy thé va toan dién trén ngudi day va ngudi hoc cac ngén

ngif chdu Au c6 dudc nhiing dinh hudng trong qua trinh thiét k€ chuong trinh hoc tap, trién khai

chuong
nhan.

trinh, bién soan tai liéu giang day... trdnh viéc day-hoc tly tién va theo cam tinh ca

Tai liéu tham khao

1.
2.
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